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Missie en visie

Jokide kinderopvang stelt zich tot doel het aanbieden van opvang voor kinderen in de leeftijd
van 0 tot en met 13 jaar. Dit pedagogisch beleidsplan is geschreven voor de dagopvang van
0 tot 4 jaar, ofwel de kinderdagverblijfgroepen.

Jokide biedt de kinderen verzorging, ontwikkelingsmogelijkheden en een fijne/ veilige plek
om te spelen. Jokide biedt de ouders/verzorgers de mogelijkheden zich maatschappelijk te
ontplooien. Ten aanzien van de opvoeding zoeken wij zoveel mogelijk aansluiting bij het
ontwikkelingsstadium van het kind. Onze pedagogisch professionals hebben een
begeleidende en ondersteunende rol.

Wij vinden het belangrijk dat elk kind zich op zijn of haar eigen niveau geaccepteerd en
geborgen voelt. Het uitgangspunt is om de thuissituatie zoveel mogelijk te benaderen,
waarbij normen en waarden de rode draad vormen. En natuurlijk: iedereen is welkom! Jokide
heeft als pedagogisch doel om een kind te laten opgroeien tot een zelfstandig en sociaal
vaardig individu. Tot iemand die met respect omgaat met anderen en op zijn eigen manier
bijdraagt aan de wereld.

Bij Jokide werken we vanuit ons beleid met de Gordonmethode. (zie afbeelding) De
Gordonmethode gaat uit van gelijkwaardigheid in relaties. Zodat iedereen zichzelf kan zijn,
verantwoordelijkheid neemt en rekening houdt met een ander.

In opvoedrelaties betekent dit dat de opvoeder en onze pedagogisch professionals het kind
in zijn waarde laat en respectvol benadert.

Meer informatie over de Gordonmethode is te lezen via onze website www.jokide.nl

DE METHODE EEN RELATIE

-
OPBOUWEN jok'de
De Gerdonmethode is een specifieke I

communicatiemethode, die aansiuit op Veilige hechting daof Kinderopvang
de interactie-aspecten. Het + Contact te maken.

uitgangspunt is dat je conflicten zo « Aandacht te geven.

oplost dat je beiden tevredel z - \Voeden & troosten

win-win situatie. Een goede rel . ik gezicht.

belangrijk omdat het zorgt voor een . Se esponsiviteit.

vellige hechting.

DE GORDON

A EN
ONMACHT IN
DE OPVOEDING ANDERS
KIJKEN NAAR
GEDRAG

« Duidelijk zijn in plaats van
consequent.

. Beschrif je gedrag of uit je
een cordeelfinterpretatie?
Owverleggen bij een
gezamelijk probleem.

G METHODE

GRENZEN
STELLEN

Een positieve formulering
houdt de sfeer goed.

» Gebruik ik-taal.

« Benoem wat de situatie bij jou
oproept.

« Zoek de ocorzaken van het
gedrag.
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http://www.jokide.nl/

Visie en doel leesbevordering

Voorlezen is niet alleen leuk maar speelt ook een belangrijke rol in de ontwikkeling van een
kind. Jonge kinderen leren veel van voorlezen en het stimuleert de taalontwikkeling. Het doel
is om van kinderen vaardige, gemotiveerde lezers te maken die echt plezier beleven aan
lezen en het zien als een zinvolle tijdsbesteding. Dit kan d.m.v. activiteiten die het leesplezier
verhogen, zoals voorlezen, vrij lezen, praten over boeken en het aanbieden van divers
boekaanbod.

Binnen Jokidé zijn er voorleescooérdinatoren aanwezig die in contact zijn met de lokale
bibliotheek en de boekenvoorraad op orde houden. De codérdinatoren houden contact met de
groepen voor wat betreft het voorlezen. Er worden speciale bijeenkomsten rondom een
thema georganiseerd en we nemen de kinderen

mee in een verhaal of maken gebruik van drama/ toneelspel.

Onze pedagogische inspiratiebron

Zoals bij de missie en visie beschreven, werken we bij Jokide met de Gordonmethode. Dit
betekent dat we op een respectvolle manier de kinderen benaderen. We richten ons vooral
op positieve aandacht geven en het benoemen van gewenst gedrag. Als er ruzie/ conflicten
ontstaan tussen kinderen (bv. twee kinderen willen allebei hetzelfde speelgoed) laten we dat
zoveel mogelijk door de kinderen zelf oplossen als de situatie dit toelaat.

Het wordt niet geaccepteerd dat de kinderen elkaar pijn doen, zowel fysiek als mentaal. Als
kinderen dit doen leggen we uit dat dit niet de juiste manier is om met boosheid om te gaan
en gaan samen op zoek naar een goede oplossing. Het is belangrijk om te kijken en luisteren
naar kinderen, bij de we letten goed op de lichaamstaal en gezichtsuitdrukkingen en
benoemen die emoties ook zoveel mogelijk.
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De locaties van Jokidé Kinderopvang

Locatie De Flierefluiter

Locatie De Flierefluiter is opgenomen in het Landelijkregister Kinderopvang met 112
kindplaatsen. De locatie is maandag t/m vrijdag geopend. De opvang vindt plaats in 8

stamgroepen. De maximale omvang van de stamgroepen is als volgt (boventallige stagiaires
niet meegerekend):

Naam groep Leeftijdsindeling Maximaal Inzet pp-ers bij
gelijktijdig volle bezetting
aanwezige
kinderen
Lutjebroek, Baby/ dreumesgroep | maximaal 14 4
0 tot 2 jaar kinderen

Pieperij Baby/ dreumesgroep | maximaal 14 4
0 tot 2 jaar kinderen

Muisbroek Baby/ dreumesgroep | maximaal 14 4
0 tot 2 jaar kinderen

Driesprong Peutergroep maximaal 14 2
2 tot 4 jaar kinderen

Fluitenberg Peutergroep maximaal 16 2
2 tot 4 jaar kinderen

Karreveld Peutergroep maximaal 16 2
2 tot 4 jaar kinderen

Luttenberg Peutergroep maximaal 11 2
2 tot 4 jaar kinderen

Het Overloopje Peutergroep maximaal 13 2
2 tot 4 jaar kinderen

Locatie De Kadesnuiter

Locatie De Kadesnuiter is opgenomen in het Landelijkregister Kinderopvang met 37
kindplaatsen. De locatie is maandag t/m vrijdag geopend. De opvang vindt plaats in 3

stamgroepen.
De maximale omvang van de stamgroepen is als volgt (boventallige stagiaires niet
meegerekend):
Naam groep Leeftijdsindeling Maximaal Inzet pp-ers bij
gelijktijdig volle bezetting
aanwezige
kinderen
De Boeg Baby/ dreumesgroep | maximaal 12 4
0 tot 2 jaar kinderen

De Kajuit Peutergroep maximaal 14 2
2 tot 4 jaar kinderen

De Scheepsbel Peutergroep maximaal 11 2
2 tot 4 jaar kinderen
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Locatie De Speelmuiter

Locatie De Speelmuiter is opgenomen in het Landelijkregister Kinderopvang met 16
kindplaatsen. De locatie is maandag t/m vrijdag geopend. De opvang vindt plaats in 1

stamgroep.
De maximale omvang van de stamgroepen is als volgt (boventallige stagiaires niet

meegerekend):

Naam groep Leeftijdsindeling Maximaal Inzet pp-ers bij
gelijktijdig volle bezetting
aanwezige
kinderen

De Speelmuiter Verticale groep maximaal 16 4

0 tot 4 jaar kinderen

Locatie De Spetterfluiter

Locatie De Spetterfluiter is opgenomen in het Landelijkregister Kinderopvang met 32
kindplaatsen. De locatie is maandag t/m vrijdag geopend. De opvang vindt plaats in 2

stamgroepen.
De maximale omvang van de stamgroepen is als volgt (boventallige stagiaires niet

meegerekend):

Naam groep Leeftijdsindeling Maximaal Inzet pp-ers bij
gelijktijdig volle bezetting
aanwezige
kinderen

Baby/dreumesgroep | Baby/ dreumesgroep | maximaal 16 4

0 tot 2 jaar kinderen
Peutergroep Peutergroep maximaal 16 2
2 tot 4 jaar kinderen

Locatie Het Anker

Locatie Het Anker is opgenomen in het Landelijkregister Kinderopvang met 28 kindplaatsen.
Het KDV is open van maandag tot en met vrijdag op alle dagdelen.

De opvang vindt plaats in 2 stamgroepen.

De maximale omvang van de stamgroepen is als volgt (boventallige stagiaires niet
meegerekend):

Naam groep Leeftijdsindeling Maximaal Inzet pp-ers bij
gelijktijdig volle bezetting
aanwezige
kinderen

Zeester Baby/ dreumesgroep | maximaal 12 4

0 tot 2 jaar kinderen
Zeepaard Peutergroep maximaal 16 2
2 tot 4 jaar kinderen
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Locatie Kinderdagverblijf Het Springkruid / De Wouw

Locatie Kinderdagverblijf Het Springkruid / De Wouw is opgenomen in het Landelijkregister
Kinderopvang met 10 kindplaatsen. De locatie is maandag t/m vrijdag geopend. De opvang
vindt plaats in 1 stamgroep.

De maximale omvang van de stamgroepen is als volgt (boventallige stagiaires niet
meegerekend):

Naam groep Leeftijdsindeling Maximaal Inzet pp-ers bij
gelijktijdig volle bezetting
aanwezige
kinderen

Het Springkruid Verticale groep maximaal 10 3

0 tot 4 jaar kinderen
Stamgroepen

leder kind wordt opgevangen in een eigen stamgroep. Dit is een vaste groep kinderen die
elkaar gedurende de week elkaar een vaste dag op een vaste groepsruimte op de opvang
ontmoeten. Wij vinden het belangrijk dat kinderen van het Kinderdagverblijf (KDV) zich
welkom en veilig voelen. De samenstelling van de groepen wordt bepaald door de
aanmeldingen van kinderen en wij houden rekening met 3,5 m? binnenspeelruimte en 3 m?
buitenspeelruimte, per aanwezig kind.

Tijdelijk plaatsen op een tweede basisgroep

Het kan voorkomen dat een kind ook opgevangen wordt op een tweede basisgroep,
bijvoorbeeld wanneer er een extra dag wordt aangevraagd en er wellicht geen ruimte is in de
eigen stamgroep. Op het contract staat beschreven op welk dagdeel/dagdelen het kind op
de tweede basisgroep geplaats is en de duur van plaatsing op een tweede basisgroep.

Wanneer verlaten de kinderen de stamgroepsruimte?

Het kan voorkomen dat kinderen de eigen stamgroep verlaten.
Kinderen verlaten de stamgroepsruimte als:

e Ze gaan wennen op een nieuwe groep. Het kind telt in de BKR mee op de groep
waarop het nog geplaatst is.

e Ze naar de wc gaan. Kinderen gaan onder begeleiding naar de WC.

Met uitzondering van locatie KDV Het Springkruid. Deze locatie heeft een kindertoilet
op de groepsruimte.

e Op locatie De Flierefluiter, de Kadesnuiter en De Spetterfluiter verlaten de kinderen
ook de stamgroepsruimte tijdens een verschoning (bij sommige groepen staat de
verschoontafel op de gang).

e Kinderen één op één of met een klein groepje een activiteit buiten de groep doen met
een pedagogisch professional.

e De voorleesvrijwilliger een kind meeneemt om een boekje voor te lezen in onze
centrale leesruimte. (alleen op de hoofd locatie Acacialaan)

e Ze buiten gaan spelen; Buiten spelen gebeurd onder begeleiding van en pedagogisch
professional in een aangrenzende buitenruimte.

e Zij uitstapjes ondernemen. We nemen dan altijd een EHBO-koffer, namenlijst en
mobiel mee tevens dragen alle kinderen een herkenbaar hesje van Jokide (inclusief
telefoon nummer erop). Uitstapjes worden begeleid door minimaal twee volwassenen
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waarvan 1 gediplomeerde pedagogisch professional. Daarnaast dienen uitjes te allen
tijde vooraf te worden afgestemd met de locatie leiding, zodat deze tijdig op de
hoogte is en akkoord kan geven. Voor over de aard en de organisatie van uitstapjes
leest u in ons veiligheid- en gezondheidsbeleid.
e Bij een lage bezetting; tijdens de vakantieperiode en in griepperiodes kunnen de
stamgroepen worden samengevoegd. De ouders worden via de ouderapp op de

hoogte gebracht van het samenvoegen van de stamgroepen.

e Op de locatie met meerdere groepen wordt bij het opstarten van de dag als nog niet
alle teamleden aanwezig zijn, de groepen samengevoegd. Ook worden de groepen
samengevoegd aan het einde van de dag wanneer de vroege diensten naar huis
gaan. Samenvoegen mag tot het maximum aantal kinderen dat op de
stamgroepsruimte geplaatst mag worden. Het samenvoegen heeft rooster
technische redenen maar daarbij ook een stimulerende werking op het
onderlinge contact tussen ouders, kinderen en pedagogische medewerkers
van de verschillende groepen.
Hieronder beschrijven wij hoe het samenvoegen van groepen verloopt per

locatie. Omdat een kind gedurende de week van maximaal twee verschillende
stamgroepsruimtes gebruik mag maken, werken we met clustergroepen.

Verlaten van de stamgroepsruimtes op locatie De Flierefluiter

Naam stamgroep

Naam stamgroep

Stamgroepsruimte
waar de opvang

plaats vindt
Cluster 1 Lutjebroek Pieperij Pieperij
Cluster 2 Muisbroek Pieperij Muisbroek
Cluster 3 Driesprong Fluitenberg Fluitenberg
Cluster 4 Fluitenberg Karreveld Karreveld
Cluster 5 Luttenberg Het Overloopje Luttenberg

Verlaten van de stamgroepsruimtes op locatie De Kadesnuiter

Naam stamgroep

Naam stamgroep

Stamgroepsruimte
waar de opvang
plaats vindt

Cluster

Kajuit

Scheepsbel

Kajuit

Baby/dreumesgroep de Boeg wordt alleen op de eigen stamgroepsruimte

opgevangen.

Verlaten van de stamgroepsruimtes op locatie De Spetterfluiter

Naam stamgroep

Naam stamgroep

Stamgroepsruimte
waar de opvang
plaats vindt

Cluster

Spetterfluiter 1

Spetterfluiter 2

Spetterfluiter 1

Verlaten van de stamgroepsruimtes op locatie Het Anker

Naam stamgroep

Naam stamgroep

Stamgroepsruimte
waar de opvang
plaats vindt

Cluster

Zeester

Zeepaard

Zeester
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De beroepskracht- kind ratio

De Wet Kinderopvang geeft richtlijnen ten aanzien van de verhouding tussen het aantal
aanwezige kinderen en het aantal pedagogisch professionals. Ook de leeftijden van de
kinderen worden hierin meegenomen.

Voor de personele planning maken wij gebruik van de online rekentool: www. 1ratio.nl

De Beroepskracht kind-ratio is als volgt:
e 1 beroepskracht per 3 aanwezige kinderen tot 1 jaar.
e 1 beroepskracht per 5 aanwezige kinderen van 1 tot 2 jaar.
e 1 beroepskracht per 8 aanwezige kinderen van 2 tot 3 jaar.
e 1 beroepskracht per 8 aanwezige kinderen van 3 tot 4 jaar;.

Afwijken van de beroepskracht- kind ratio

De Wet Kinderopvang staat toe dat er, in verband met pauzes en werktijden, op vastgestelde
momenten minder beroepskrachten aanwezig zijn. Dit mag onder de volgende voorwaarde:
e Indien een kinderopvang langer open is dan 10 uur per dag, kan een kinderopvang
gebruik maken van de drie-uursregeling. Je mag dan ten hoogste drie uur per dag
minder beroepskrachten ingezet worden dan volgens de beroepskracht-kind ratio
vereist is.
e Minstens de helft van het aantal vereiste beroepskrachten wordt ingezet wanneer er
tijdelijk wordt afgeweken van de beroepskracht-kind ratio.
¢ Indien als gevolg van het afwijken van de beroepskracht-kindratio slechts één
pedagogisch professional op de groep ingezet wordt, dan is er ten minste één andere
volwassene op de locatie aanwezig.
o De aankomst en vertrektijden van de kinderen wordt bijgehouden via de app zodat
inzet van personeel inzichtelijk en controleerbaar is. Indien nodig passen we ons
personeelsrooster op de breng- en haaltijd aan.

In welke situaties zetten wij de drie-uursregeling in?

De regeling wordt ingezet bij de opstart van de dag, de gebruikelijke pauzetijden en het
afsluiten van de dag. De gebruikelijke pauzetijden zijn tussen 13.00 en 15.00 uur. De
pedagogisch professionals hebben ieder een uur pauze.

Wij werken op de locaties met verschillende diensten zodat de BKR aan de randen van de
dag afgestemd is op het binnenstromen van de kinderen en aan het einde van de dag aan
de ophaalmomenten van de kinderen. Met de registratie van de breng- en haaltijden
bewaken wij dat er niet meer dan 3 uur op een dag wordt afgeweken van de BKR.

Rooster bij inzet 5 pedagogisch professionals
Opendienst 6.00-15.30 uur
Tussendienst 1 7.00-16.30 uur
Tussendienst 2 7.30-17.00 uur
Tussendienst 3 8.00-17.30 uur
Tussendienst 4 8.30-18.00 uur
Sluitdienst 08.30-18.30 uur
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Welke pedagogische afwegingen gelden?

e Bij het opnemen van de pauzes houden wij rekening met de piekmomenten zoals
flesvoedingsmomenten en de slaaptijden.

e Indien de groep er om vraagt, zullen de pedagogisch professionals op kantoor
ondersteuning vragen of kan besloten worden dat een bepaalde dienst later naar huis
gaat.

Hoe dragen we zorg voor de behoefte per kind tijdens afwijken?

e De kinderen worden aan het begin- en einde van de dag niet allemaal gelijktijdig
gebracht en gehaald, maar verspreid.

e We werken met verschillende diensten. Zo voorkomen wij dat wij zo min mogelijk
afwijken van de BKR en wij de kinderen de zorg en aandacht kunnen blijven geven
die ze nodig hebben.

o Tijdens de pauze blijft er altijd minimaal 1 pedagogisch professional op de groep.
Daarnaast is er vaak een groepsondersteuner of stagiaire aanwezig die de
pedagogisch professionals ondersteunen.

o Op KDV De Speelmuiter en Kinderdagverblijf Het Springkruid / De Wouw worden de
pauzes opgenomen op de locatie tenzij er een tweede volwassenen in het pand is.
Locatie Speelmuiter stemmen de pedagogisch professionals de pauzetijden af met
de collega’s van de BSO tijdens de schoolvrije dagen.

o De pedagogisch professionals van de verschillende groepen kunnen elkaar ook
ondersteunen wanneer van de BKR wordt afgeweken. Bijvoorbeeld wanneer een van
de pedagogisch professionals naar het toilet moet.

(n.v.t op KDV De Speelmuiter en Kinderdagverblijf Het Springkruid/ De Wouw)

o De overdrachten aan de ouders aan het begin- en einde van de dag houden we kort
en bondig zodat de pedagogisch professionals de aandacht bij de kinderen kunnen
houden. Is er meer tijd nodig voor een persoonlijk gesprek, dan nodigen we de
ouders uit of bellen de pedagogisch professionals de ouders nadat alle medewerkers
aanwezig zijn.

Plaatsingsbeleid

Jokide kiest ervoor om broertjes en zusjes niet samen in een groep te laten spelen, omdat
onze ervaring is dat vrijheid van spelen vaak beperkt wordt door verantwoordelijk gedrag van
een (ouder) broertje of zusje. Tijdens het samenvoegen van stamgroepen zullen broertjes en
zusjes wel in een groep samen zijn.

Bij meerlingen ligt de keuze in principe bij de ouders. Onze pedagogische professionals
kunnen hierbij adviserend meedenken en de ouders kunnen hun wensen kenbaar maken.
Als kinderen doorstromen van baby/dreumesgroep naar de peutergroep of van onze
kinderdagverblijf naar onze BSO proberen we om vriendjes bij elkaar in de groep te houden.
Dit om het kind een veilig en vertrouwd gevoel te geven door samen naar een volgende
groep te gaan.
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Pedagogische kwaliteit

Pedagogische basisdoelen

In de wet kinderopvang is een viertal pedagogische basisdoelen vastgelegd, beschreven
door mevrouw Riksen Walraven (2004).
Basisdoelen omvatten de belangrijkste voorwaarden om een kind te ondersteunen in de
ontwikkeling en bewaken de kwaliteit
binnen onze kinderopvang. De vier basisdoelen vormen de leidraad van de pedagogische
praktijk en zijn het uitgangspunt van het
beleid van Jokide. Hieronder wordt beschreven hoe Jokide invulling geeft aan de volgende
pedagogische basisdoelen:

e het bieden van emotionele veiligheid

e gelegenheid bieden tot het ontwikkelen van persoonlijke competenties

e gelegenheid bieden tot het ontwikkelen van sociale competenties

e overdracht van normen en waarden

De vier pedagogische basisdoelen uit ons pedagogisch beleidsplan gaan over wat we
uiteindelijk willen bereiken: de pedagogische doelen.

De 6 interactievaardigheden

Er zijn een zestal interactieve vaardigheden die de score van de pedagogische kwaliteit
weergeven, bestaande uit de drie basale vaardigheden en de drie educatieve vaardigheden.
1. Sensitieve responsiviteit

De basishouding waarin de pedagogisch professional signalen van kinderen oppikt,
interpreteert en effectief omzet in ondersteuning.

2. Respect voor de autonomie

De vaardigheid om alle kinderen in de groep te zien als individuen en ieder de ruimte en de
tijd te geven

om zich op eigen wijze te ontwikkelen.

3. Structureren en grenzen stellen

De vaardigheid om voor ieder kind aan te geven wat er van hem wordt verwacht: op welk
moment en op welke manier. Rekening houdend met de mogelijkheden van het individuele
kind.

4. Praten en uitleg geven

De vaardigheid om te ondersteunen in de communicatie zodat ieder kind meer begrippen
leert. ‘Ondertitel’ je eigen handelen en dat van

kinderen. Ongemerkt wordt ieder kind geintroduceerd in alledaagse handelingen en
gewoontes.

5. Ontwikkeling stimuleren

De vaardigheid om de kennis, het handelen en de gevoelswereld van ieder kind te vergroten.
Dit draagt bij aan een brede basis om op een vloeiende manier door te stromen naar het
basisonderwijs.

6. Begeleiden van interacties

De vaardigheid om kinderen zich veilig en vertrouwd te laten voelen in de groep en een
groepsgevoel te creéren. Door deze vaardigheden toe te passen, voelen kinderen zich
gehoord en gezien. Ze voelen zich veilig binnen de groep en ze weten wat er van hen wordt
verwacht.

De interactievaardigheden vertellen hoe we de pedagogische doelen willen bereiken.
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De 5 pedagogische middelen

De pedagogisch professional- kind interactie
De binnen- en buitenruimte

De groep

Het activiteitenaanbod

Het materiaal

Deze 5 pedagogische middelen beschrijven waarmee we de pedagogische doelen willen
bereiken.

Emotionele veiligheid bieden:

De pedagogisch professional- kind interactie; responsief reageren: pedagogisch
professionals reageren snel en sensitief op de signalen van kinderen.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Ze troosten bij verdriet of angst. Ze geven de kinderen positieve aandacht en ze
benoemen het gewenst gedrag.

De binnen- en buitenruimte; een overzichtelijk ingerichte ruimte zorgt voor een gevoel
van veiligheid en herkenning bij kinderen. Dit punt omvat zowel fysieke als
emotionele veiligheid. Kinderen moeten zich sociaal veilig en geaccepteerd voelen,
zodat ze openstaan voor nieuwe ontdekkingen en ervaringen.

Hoe zetten de pedagogisch professionals de ruimte in:

De pedagogisch professionals zorgen ervoor dat de groepsruimte overzichtelijk is
ingericht met speelhoeken.

De groep; de kinderen komen op vaste opvangdagen waardoor er stabiele
stamgroepen zijn en kinderen langdurige vriendschappen aan kunnen gaan.

Hoe benutten de pedagogisch professionals de groep:

De pedagogisch professionals geven de peuters de ruimte om te kiezen naast wie ze
aan tafel willen zitten en met wie ze willen spelen in de speelhoeken.

Het activiteitenaanbod; door vaste routines en structuur zoals een dagelijks
ophaalroutines.

Hoe benutten de pedagogisch professionals het activiteitenaanbod:

Bij binnenkomst wordt ieder kind door de pedagogisch professional dagelijks welkom
geheten. Voor het eten zet de pedagogisch professional eerst een ‘eet smakelijk’
liedje in.

Het materiaal; door speelgoed goed afgestemd op de leeftijd- en ontwikkelingsfase
van de kinderen op de groep.

Hoe zetten de pedagogisch professionals het materiaal in:

Op de locaties waar opvang in horizontale groepen aanbieden, kunnen de
pedagogisch professionals van de baby/dreumesgroepen speelgoed bij de
peutergroep lenen wanneer een kind eerder toe is aan meer uitdaging.

Persoonlijke competentie stimuleren:

De pedagogisch professional- kind interactie; zelfstandigheid bevorderen: kinderen
worden aangemoedigd om zelf keuzes te maken en taken uit te voeren zoals zelf hun
jas aantrekken of hun speelgoed opruimen.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Ze bieden hulp daar waar het kind hulp en ondersteuning nodig heeft en hebben zo
respect voor de autonomie. Bijvoorbeeld met de rits dicht doen. Nadat ze een kind
eerst hebben zien proberen het zelf te doen en het niet lukt, geeft de pedagogisch
professional aan dat het kind het hulp kan vragen en helpt ze het kind.
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De binnen- en buitenruimte; speelhoeken zijn uitnodigend en uitdagend, met
materialen die passen bij de ontwikkelingsfase van de kinderen. Bijvoorbeeld, een
bouwhoek met blokken en constructiemateriaal kan kinderen aanmoedigen om
creatief te bouwen en problemen op te lossen. Een keukentje met de juiste
materialen zoals potten, pannen, borden, etc. geeft kinderen ideeén en inspiratie voor
(rollen)spellen. Voor de baby’s is voldoende speel en beweegruimte op de grond
zodat de baby’s de ruimte hebben voor motorische ontwikkeling.

Lage open kasten en gemakkelijk toegankelijke materialen bevorderen de autonomie
van kinderen. Kinderen kunnen zelf kiezen met welk speelgoed ze willen spelen en
leren zo beslissingen te nemen en verantwoordelijkheid te dragen. Zelfstandig
dagelijkse taken uitvoeren met zo min mogelijk hulp.

Hoe zetten de pedagogisch professionals de ruimte in:

Vanuit de opleiding hebben de pedagogisch professionals kennis meegekregen over
materialen die ingezet kunnen worden voor gerichte ontwikkelingsstimulering. De
pedagogisch professionals volgen hun mentorkinderen en kunnen hierdoor kinderen
stimuleren om bepaald speelmateriaal te kiezen.

De groep; we werken met horizontale en verticale groepen. Binnen zowel een
horizontale als een verticale groep kunnen de jongere kinderen zich aan de oudere
kinderen optrekken. Dit stimuleert kinderen om ook nieuwe dingen te willen proberen.
Hoe benutten de pedagogisch professionals de groep:

De dreumesen die al interesse krijgen in zindelijk worden mogen van de pedagogisch
professionals mee tijdens de toiletronde om bij de oudere peuters te zien hoe het
naar de wc gaan in zijn werk gaat.

Het activiteitenaanbod; activiteiten die passen bij het ontwikkelingsniveau van het
kind zoals puzzels voor de fijne motoriek of klimtoestellen voor de grove motoriek,
bouwen en/ of sport en spel. Horizontale groepen hebben als voordeel dat het
activiteitenaanbod goed afgestemd kan worden op de leeftijdsgroep en er binnen dit
activiteitenaanbod weer een differentiatie aangebracht kan worden in een moeilijke
en makkelijkere variant.

Hoe benutten de pedagogisch professionals het activiteitenaanbod:

De pedagogisch professionals kijken mee met de speelgoedkeuze van de kinderen.
Bijvoorbeeld wanneer een kind een puzzel pakt. Het ene kind stimuleert ze om een
moeilijkere variant te kiezen en een ander kind helpt ze met het vinden van een
puzzel met iets minder stukjes zodat het puzzelen uitdagend en een leuke ervaring
wordt en geen activiteit met frustratie.

Het materiaal; het speelgoed wordt regelmatig verwisseld.

Hoe zetten de pedagogisch professionals het materiaal in:

De pedagogisch professional wissel regelmatig spelmaterialen en met het aanpassen
van de inrichting op basis van de behoeften/ interesses van de kinderen, houdt ze het
spel interessant en uitdagend. Dit kan bijvoorbeeld betekenen dat de ruimte anders
wordt ingedeeld, nieuwe boeken toevoegt aan de leeshoek of dat er nieuwe
(moeilijkere) puzzels in de kasten worden geplaatst.

Sociale competenties stimuleren:

De pedagogisch professional- kind interactie; de pedagogisch professionals merken
positieve interacties tussen kinderen op en benoemen ze. De pedagogisch
professionals leven voor hoe wij vinden dat we met elkaar om behoren te gaan en
leren de kinderen sociaal wenselijke omgangsvormen.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

De pedagogisch professionals laten kinderen op hun beurt wachten, naar elkaar
luisteren en laten elkaar uitspreken. Als ze de kinderen iets geven, zeggen ze
‘alsjeblieft’ en als ze iets van het kind krijgen ‘dankjewel’.

De binnen- en buitenruimte; de groepsruimtes hebben speelhoeken waar kinderen
elkaar vinden tijdens spelactiviteiten of waar kinderen zichzelf even kunnen

Revisiedatum: 08-09-2026



afzonderen van de rest. Ook de buitenruimte biedt volop mogelijkheden voor
kinderen om te oefenen met sociale vaardigheden voor uiteenlopende leeftijden.
Hoe zetten de pedagogisch professionals de ruimte in:

De pedagogisch professionals geven kinderen de ruimte om met meer kinderen op
een plek te spelen.

De groep; rollenspellen: kinderen spelen samen in de poppenhoek of verkleden zich,
wat helpt bij het ontwikkelen van sociale vaardigheden en empathie.

Hoe zetten de pedagogisch professionals het materiaal in:

De pedagogisch professionals stimuleren de rollenspellen door te verwoorden wat ze
zien. Bijvoorbeeld wanneer ze zien dat een kind zich als dokter verkleed heeft. Ze
vraagt dan wie er ziek is zodat er een rollenspel samen ontstaat.

e Het activiteitenaanbod; samenwerkingsspelletjes: spelletjes en activiteiten waarbij
kinderen moeten samenwerken zoals samen een toren bouwen of een
groepskunstwerk maken.

Hoe zetten de pedagogisch professionals het activiteitenaanbod in:
De pedagogisch professionals nodigen de hele groep kinderen uit samen een hoge
toren te bouwen. ‘Komen jullie helpen, samen bouwen we een nog hogere toren’.

e Het materiaal; er zijn materialen die samenspel stimuleren, zoals een dokterssetje
waarbij het ene kind de dokter kan spelen en het andere kind de patiént en huishoek
waar kinderen ‘vader en moedertje’ kunnen spelen.

Hoe zetten de pedagogisch professionals het materiaal in:

De pedagogisch professional zorgt voor een gedekte tafel in de huishoek ’s ochtends
bij binnenkomst.

Het aanwezige speelgoed dat wij aanbieden is verzorgd en compleet en er is
voldoende speelmateriaal voor de aanwezige kinderen. Dit controleren de
pedagogisch professionals aan het einde van de dag tijdens het opruimen en de
groep klaar maken voor de volgende werkdag.

Normen en waarden overbrengen:

o De pedagogisch professional- kind interactie; voorbeeldgedrag tonen: pedagogisch
professionals laten door hun eigen gedrag zien wat respect en vriendelijkheid
inhoudt. Bijvoorbeeld door beleefd te zijn en conflicten op een rustige, respectvolle
manier op te lossen.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

De pedagogisch professionals benoemen wat ze zien en nodigen kinderen zelf om
met een oplossing te komen.

Bij de baby’s begint het respectvol omgaan met ruimte geven voor eigen autonomie
door aan te sluiten op wat de baby zelf kan. Een luier verwisselen doen de
pedagogisch professional door mee te gaan in het tempo van het kind, benoemen
wat ze aan handelingen doen en de baby volgen wanneer het de benen omhoog doet
zodat de broek uit gedaan kan worden.

e De binnen- en buitenruimte; we hebben groepsregels die voorschrijven hoe we met
bepaalde ruimtes omgaan.

Hoe zetten de pedagogisch professionals de ruimte in:

De pedagogisch professionals herhalen groepsregels op momenten dat ze zien dat
de herhaling nodig is. Bijvoorbeeld de regel dat we binnen lopen en buiten mogen
rennen wanneer ze kinderen binnen zien rennen.

o De groep; op de groep gelden groepsregels voor de omgang met elkaar en welk
gedrag wenselijk is. De kinderen corrigeren ook elkaar wanneer ze zich niet aan de
gemaakte groepsregels houden.

Revisiedatum: 08-09-2026



Hoe zetten de pedagogisch professionals het materiaal in:
Wanneer er een kindje een boertje laat, vragen de pedagogisch professionals de
kinderen bijvoorbeeld; ‘Ooh, wat zeggen we dan? Pardon!’

o Het activiteitenaanbod; gesprekken over normen en waarden.
Hoe zetten de pedagogisch professionals het materiaal in:
Tijdens kringgesprekken, eet-drink momenten of verhalen vertellen, wordt door de
pedagogisch professionals aandacht besteed aan thema’s zoals: eerlijkheid,
groepsregels, delen, samen spelen en respect voor anderen. Als kinderen
ongevraagd aan elkaar zitten, leren de pedagogisch professionals; ‘hou je handen
maar bij je’ en ‘zeg maar dat je het niet fijn vindt dat zij aan je haren komt’.
Het materiaal; wij leren kinderen respectvol om te gaan met de materialen van onze
opvang.
Hoe zetten de pedagogisch professionals het materiaal in:
Wanneer kinderen speelgoed stuk maken of met dingen gooien, zeggen de
pedagogisch professionals dat het speelgoed stuk gaat en dat je er daarom niet mee
mag gooien. We willen er graag allemaal mee kunnen spelen.
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Aandacht voor de inrichting van de omgeving

Een goed ingerichte ruimte kan kinderen stimuleren, veiligheid bieden en hun
leerervaringen verrijken.
Hier zijn enkele belangrijke aspecten waar wij rekening mee houden:

o Veiligheid en rust: een overzichtelijk ingerichte ruimte zorgt voor een gevoel van
veiligheid en herkenning bij kinderen. Dit punt omvat zowel fysieke als emotionele
veiligheid. Kinderen moeten zich sociaal veilig en geaccepteerd voelen, zodat ze
openstaan voor nieuwe ontdekkingen en ervaringen.

o Uitnodigende speelhoeken: speelhoeken moeten uitnodigend en uitdagend zijn, met
materialen die passen bij de ontwikkelingsfase van de kinderen. Bijvoorbeeld, een
bouwhoek met blokken en constructiemateriaal kan kinderen aanmoedigen om
creatief te bouwen en problemen op te lossen. Een keukentje met de juiste
materialen zoals potten, pannen, borden, etc. geeft kinderen ideeén en inspiratie voor
(rollen)spellen.

o Flexibiliteit en variatie: het regelmatig wisselen van spelmaterialen en het aanpassen
van de inrichting op basis van de behoeften/ interesses van de kinderen, houdt het
spel interessant en uitdagend. Dit kan bijvoorbeeld betekenen dat de ruimte anders
wordt ingedeeld, nieuwe boeken toevoegt aan de leeshoek of dat er nieuwe
(moeilijkere) puzzels in de kasten worden geplaatst.

e Autonomie en zelfredzaamheid: lage open kasten en gemakkelijk toegankelijke
materialen bevorderen de autonomie van kinderen. Kinderen kunnen zelf kiezen met
welk speelgoed ze willen spelen en leren zo beslissingen te nemen en
verantwoordelijkheid te dragen. Zelfstandig dagelijkse taken uitvoeren met zo min
mogelijk hulp.

Door aandacht te besteden aan de inrichting van de omgeving, bieden we een rijke en
stimulerende leeromgeving die bijdraagt aan de algehele ontwikkeling van de kinderen.

Vaste gezichtencriterium

Op de dagopvang moet minimaal één vaste pedagogisch professional van een kind op de
groep werken, zodat het kind iedere dag een vast gezicht ziet. Dit noemen we het vaste
gezichten beleid.

Dit beleid zorgt voor emotionele veiligheid van een kind. De vaste pedagogisch professional
weet hoe het kind zich ontwikkelt, waar het kind behoefte aan heeft en hoe ze het beste de
ontwikkelingsgebieden kan stimuleren. De vaste gezichten mogen niet te vaak wisselen.
Daarom geldt het volgende:

- Zijn er 1 of 2 pedagogisch professionals vereist bij een groep volgens de BKR? Dan
zZijn er maximaal 2 vaste gezichten per baby. Voor kinderen van 1 jaar en ouder
maximaal 3.

- Bij 3 of meer pedagogisch professionals zijn er maximaal 3 vaste gezichten per baby.
Voor kinderen van 1 jaar of ouder maximaal 4.

- als een pedagogisch professionals in opleiding op vaste dagen op de groep wordt
ingezet kan deze, na afronding van het eerste leerjaar van de opleiding, gelden als
vast gezicht.

Als een vast gezicht ziek is, verlof heeft of op vakantie is, mag er een andere pedagogisch
professional ingezet worden wanneer er geen ander vaste gezicht beschikbaar is die ter
vervanging kan worden ingezet. Het moet gaan over vervanging voor een periode van
maximaal 4 aaneengesloten weken.
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Wij waarborgen de emotionele veiligheid van de kinderen bij afwezigheid van een vaste
gezicht. Voor de ouders/ kinderen hangen foto’s van onze pedagogisch professionals bij de
ingang van de groepsruimtes zodat zij direct kunnen zien wie er die dag aanwezig is op de
groep. Als er een pedagogisch professional afwezig is wordt er vervanging geregeld.

Er komt een invalkracht of een pedagogisch professional uit het vaste team. We proberen
zoveel mogelijk vaste invalkrachten op vaste groepen in te zetten.

De regel is dat er één pedagogisch professional per groep vrij mag hebben zodat er altijd
een vast en vertrouwd gezicht aanwezig is.

Mocht het voorkomen dat meerdere vaste pedagogisch professionals niet aanwezig kunnen
zijn, kan de invalkracht altijd op de tablet overdracht informatie/ kindnotities vinden. Hier
staat de uitleg over het dagritme, bijzonderheden, veiligheid en sociaal- emotionele
behoeftes van de kinderen op de groep.

Observatie

Door het volgen van de ontwikkeling van het kind sluiten pedagogisch professionals aan op
de individuele behoeften van een kind. Er kan door overleg met ouders/ verzorgers worden
afgestemd hoe aan wensen en behoeften van het kind tegemoet kan worden gekomen.

De combinatie van ontwikkelingsgericht werken en de inzet van een mentor maakt dat
belangrijke ontwikkelstappen en mogelijke achterstanden worden gevolgd en indien nodig,
tijdig worden gesignaleerd.

Kindvolgsysteem

Bij ontwikkelingsgericht werken is het belangrijk om goed te kijken naar hoe een kind zich
ontwikkelt op verschillende gebieden en op verschillende momenten. Wij gebruiken de Uk en
Puk observatieformulieren op de KDV groepen. Hiermee kunnen we zien hoe een kind zich
ontwikkelt en kunnen we het spelaanbod aanpassen zodat het goed past bij de fase waarin
het kind zich bevindt.

Na een observatiemoment wordt het observatieformulier met de ouders besproken. Bij
bijzonderheden kan het zijn dat we de pedagogisch coach erbij betrekken en/ of de
zorgcodrdinator. Ook kunnen ouders zelf een verzoek doen voor een oudergesprek.

De ontwikkelingsgebieden die geobserveerd worden

taal (evt. contact met interne logopedist)
sociaal-emotionele ontwikkeling
rekenen

motoriek
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Observatiemomenten

Observatieformulier

De kinderen worden gedurende de vier jaren,
vijf keer door ons geobserveerd.

De observatiemomenten zijn op de volgende momenten:
Baby (blauw) ongeveer 7 maanden
Dreumes (oranje) 1 jaar en 7 maanden

Begin peuterperiode (geel) 2 jaar en 4 maanden

Midden peuterperiode (roze) 3 jaar

Einde peuterperiode (groen) 3 jaar en 7 maanden

Stimuleren van de ontwikkeling binnen Jokide

De Uk & Puk observatieformulieren helpen ons om te begrijpen hoe we kinderen het beste
kunnen begeleiden en stimuleren in de ontwikkeling. We letten speciaal op bijzondere zaken
in de ontwikkeling van het kind (of problemen).

Indien een kind vanuit observaties extra ondersteuning nodig heeft, zullen wij dit bieden
indien dit binnen onze mogelijkheden ligt. Wij werken met een intern ‘zorgstructuur
document’ waarin staat wat er concreet gebeurt met de geobserveerde bijzonderheden.
Onze pedagogische professionals kunnen een observatieaanvraag formulier invullen, deze
gaat richting onze Zorg coérdinator en die zet dan de lijnen uit die specifiek nodig zijn.

Wilt u meer weten? Ons interne zorgstructuur document is in te zien op kantoor.

Verwijzen bij zorgen

Als kinderopvang hebben we een signalerende taak. We kunnen ouders/verzorgers evt.
doorverwijzen naar passende instanties.
De instanties waarnaar doorverwezen kan worden:
e huisarts
het consultatiebureau
0-4 jaar GGD jeugdverpleegkundige
Logopedie (intern aanwezig)
Kentalis/ Pento
Integrale vroeghulp
Fysio - ergotherapie (prikkelverwerking)
Ook kunnen we een doorverwijzing doen in overleg met de intern begeleider van de
basisschool. Dit gebeurd met toestemming van de ouders.
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Doorgaande ontwikkelingslijn

Aan het einde van de periode bij Jokidé Kinderopvang is er een dossier met alle
observatieformulieren van het kind. Tevens krijgen ouders/ verzorgers een Jokide
overdrachtsformulier mee vanaf 4 jaar. Ouders/verzorgers kunnen ervoor kiezen om het
ingevulde overdrachtsformulier te overhandigen aan het basisonderwijs en/ of eventueel de
BSO. Mocht de basisschool of de BSO een toelichting willen, dan kan de mentor van het
kind dit geven. Uiteraard met toestemming van de ouders/

verzorgers. Op deze manier proberen we zoveel mogelijk mee te werken aan de
doorlopende leerlijn van kinderopvang naar het basisonderwijs.

Communicatie met de ouders/ verzorgers

Dagelijks wordt door de mentor/ pedagogisch professional bij het brengen en halen een
overdracht gedaan. Hoe gaat het met het kind? Hoe is het op de opvang gegaan en zijn er
bijzonderheden? Daarnaast wordt er gebruik gemaakt van een logboek en een tablet op elke
groep. Ouders/ verzorgers ontvangen foto's en/of teksten via het ouderportaal. Hierdoor zijn
ouders gedurende de dag op de hoogte van hoe de dag verloopt.

Het is gebruikelijk dat ouders via een ouderapp toestemming moeten geven voor het delen
van foto's van hun kind, zowel voor interne doeleinden (zoals het delen binnen opvanggroep)
als voor het extern plaatsen op sociale media.

Delen van belangrijke informatie

Wanneer kinderen om wat voor reden dan ook door familieleden of vrienden worden
opgehaald bij de opvang, is het belangrijk dat dit goed wordt geregeld, zowel voor

de veiligheid als voor het overzicht. De ouders of verzorgers moeten ten alle tijden de
opvang informeren over wie, wanneer, en onder welke omstandigheden het kind wordt
opgehaald. Dit kan door een telefonisch bericht of via de ouderapp richting de opvang.

Revisiedatum: 08-09-2026



Intake 0-4 jaar
Wennen kinderdagverblijf

De geplande wenmomenten wordt zoveel mogelijk met de huidige mentor van het kind
gedaan. Tijdens de intake bespreken we eventuele allergieén, bijzonderheden,
eigenschappen van het kind en hoe de ontwikkeling tot nu toe verlopen is. We bespreken
ook het dagritme van het kind en hoe we dit in het ritme van de groep kunnen vormgeven.
Als de overeenkomst is getekend en de plaatsingsdatum bekend is, worden de
wenafspraken ingepland. Samen met de ouders/verzorgers en mentor wordt dan een datum
en tijd afgesproken om het kind in zijn/haar eigen nieuwe groep te laten wennen. De
wenperiode van een nieuw kind kan een dagdeel, 2 dagdelen of een hele dag zijn.
Pedagogisch professionals helpen kinderen wennen in een volgende nieuwe groep door een
rustige en uitnodigende omgeving te creéren. Ze beginnen met korte wenmomenten en
verlengen deze geleidelijk. Pedagogisch professionals blijven in de buurt om het kind gerust
te stellen en stimuleren deelname aan groepsactiviteiten. Regelmatige communicatie met
ouders en evaluatie van de wenperiode zorgen ervoor dat het kind zich veilig en welkom
voelt.

Starten op de babygroep

Baby’s hebben thuis een eigen ritme opgebouwd. Dit ritme en de wensen van

ouders worden besproken en zo goed mogelijk overgenomen binnen ons ritme. In de
wenperiode kan het kind wennen aan de groep en onze werkwijze. Ouders/ verzorgers
moeten kunnen wennen aan hoe het is om hun kind in goede handen achter te laten bij ons.
leder kind krijgt bij binnenkomst bij

Jokide een eigen mandje. Hier worden persoonlijke spulletjes ingedaan. Als een kindje komt
wennen zorgen we ervoor dat er een mandje voor het kindje klaar staat.

Meestal wordt er met de ouders/ verzorgers wat later op de ochtend afgesproken zodat er
een pedagogisch professional (meestal de mentor) tijd heeft om de ouders te ontvangen en
uitleg kan geven wat de gang van zaken

zijn:

Waar kunnen ze de kinderwagen/buggy/autostoeltje neerzetten?

Waar kan de jas en de tas opgehangen worden?

Waar staat het mandje?

Waar mag de voeding en de fles neergezet worden?

Voor veel ouders/ verzorgers is het de eerste keer dat ze hun baby in “vreemde” handen
achterlaten. Wij beseffen dat dit een proces is waarbij wij ruimte hebben voor de gevoelens
van ouders/ verzorgers en waarderen het om extra contact te hebben via de ouderapp over
hoe het gaat met het kind.

Het wennen van 0 tot 2 jarige op de verticale groepen verloopt op dezelfde wijze.

Starten op de peutergroep

Het komt ook voor dat kinderen bij ons starten in een peutergroep of dat een peuter start op
een verticale groep. De procedure is hetzelfde als starten bij de babygroep. Het grote
verschil is dat samen met de ouders/ verzorgers en wellicht ook aan het kind uitleg

wordt gegeven aan hoe het werkt op de groep. Wat is ons werkplan/ dagritme? Hoe creéren
we duidelijkheid en structuur? Waar kan het kind z'n jas en tas ophangen?

Waar staat het mandje voor persoonlijke spullen? etc.
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Doorstromen naar de volgende groep

Overgang van babygroep naar peutergroep

Als een kind van de babygroep overgaat naar de peutergroep, worden de kind gegevens
door de huidige mentor doorgegeven aan de volgende mentor van het kind. De huidige
mentor stemt af met de nieuwe mentor op welke dagen en tijdstippen de wenmomenten
worden ingepland. Het is gebruikelijk dat we een maand voor de verjaardag starten met
wennen. Soms is er wellicht meer tijd nodig en dan zullen de pedagogische professionals
schakelen met ouders of dat inderdaad wenselijk is.
Het wennen gaat als volgt:

o Pedagogisch professional gaat even met het kindje op de nieuwe groep kijken. (15
min)
Pedagogisch professionals blijft bij het kindje. (30 min)
Kindje gaat fruit eten.
Kindje gaat fruit eten en blijven spelen.
Kindje gaat fruit eten, spelen, brood eten.
Kindje gaat fruit eten, spelen, brood eten, slapen.
Kindje gaat fruit eten, spelen, brood eten, slapen, spelen.

Er wordt goed gekeken naar waar het kind aan toe is.

Overgang van peutergroep naar buitenschoolse opvang. (BSO)

Als een kind van de peutergroep naar de buitenschoolse opvang gaat, worden de
kindgegevens door de huidige mentor doorgegeven aan de volgende mentor van het kind.
De mentor stemt met de ouder/ verzorger af wanneer het kind eraan toe is om te wennen.
De huidige mentor stemt ook af met de nieuwe mentor op welke dagen en tijdstippen de
wenmomenten worden ingepland. Het is gebruikelijk dat we een maand voor de verjaardag
starten met wennen. Om de emotionele veiligheid te borgen handelen de pedagogisch
professionals als volgt;

e check regelmatig in bij het kind hoe het gaat en betrekt hem bij spel.

e kind krijgt een buddy die hem alles laat zien op locatie, meestal een bekende van het

kind.
e Dbij verdrietige moment is er extra aandacht voor het kind, erkennen we het verdriet en
benoemen we dat het er mag zijn.

Het wennen gaat als volgt:

o Pedagogisch professional gaat even met het kindje op de nieuwe groep kijken. (15
min)
Pedagogisch professionals blijft bij het kindje. (30 min)
Kindje gaat fruit eten.
Kindje gaat fruit eten en blijven spelen.
Kindje gaat fruit eten, spelen, (evt. brood eten)
Er wordt goed gekeken naar waar het kind aan toe is.
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Werkwijze op de groepen

Zoals bij de missie en visie beschreven, werken we bij Jokide met de Gordonmethode. Dit
betekent dat we op een respectvolle manier de kinderen benaderen. We richten ons vooral
op positieve aandacht geven en het benoemen van gewenst gedrag. Als er ruzie/ conflicten
ontstaan tussen kinderen (bv. twee kinderen willen allebei hetzelfde speelgoed) laten we dat
zoveel mogelijk door de kinderen zelf oplossen als de situatie dit toelaat.

Het wordt niet geaccepteerd dat de kinderen elkaar pijn doen, zowel fysiek als mentaal. Als
kinderen dit doen leggen we uit dat dit niet de juiste manier is om met boosheid om te gaan
en gaan samen op zoek naar een goede oplossing. Het is belangrijk om te kijken en luisteren
naar kinderen, bij de baby’s letten we goed op de lichaamstaal en gezichtsuitdrukkingen en
benoemen die emoties ook zoveel mogelijk.

De baby’s hebben een eigen dagritme (meestal tot +/- 1 jaar oud), er wordt natuurlijk altijd
zoveel mogelijk rekening gehouden met het dagritme van thuis. Het complete dagritme word
tot 1 jaar bijgehouden in de tablet (denk aan, fles momenten, fruithapje, poepluiers etc.
Vanaf 1 jaar worden alleen nog de slaapmomenten ingevoerd. Indien wenselijk kunnen
ouders aangeven als ze meer informatie willen ontvangen. We blijven gedurende de tijd
binnen Jokide foto's, verhalen en/ of inhoudelijk informatie met ouders delen.

Bij alle kinderen is het zaak om te ontdekken wat ze echt bezighoudt en daarop in te spelen.
Wij hebben als richtlijn een vast dagritme/ werkplan, waarvan kan worden afgeweken als dit
beter is voor het welbevinden van het kind of naar de wens van ouders.

Er zijn vaste eet-en drinkmomenten gedurende de dag. Het structureel bevorderen van
zelfstandigheid en zelfredzaamheid als vast onderdeel van het pedagogisch handelen,
waarbij kinderen — passend bij hun leeftijd en ontwikkelingsfase — worden gestimuleerd om
dagelijkse handelingen zoveel mogelijk zelf uit te voeren, zoals bijvoorbeeld het eten van
korstjes, het zelfstandig aan- en uittrekken van jas en schoenen en het zelf smeren van een
boterham.

Op een dag zijn vier vaste verschoonmomenten bij 0-2 jaar zodat alle kinderen regelmatig
een schone luier krijgen. Natuurlijk wordt een poepluier gelijk verschoond. De kinderen die
zindelijk worden of zijn worden geregeld naar de WC begeleidt om te plassen of de kinderen
vragen vanuit zichzelf of ze naar de WC mogen.
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Dagindeling 0-2 jaar babygroepen

TIJD: | e ACTIVITEIT:
06.00- Ontvangst kinderen zowel binnen als buiten met daarbij
09.00 behorende overdacht met ouder/ verzorger
09.00 Voorbereiden fruitmoment
09.15 Samen met de kinderen lokaal opruimen
09.30 Boekje lezen/ liedjes zingen, aansluitend fruitmoment en drinken
10.097 Baby’s die moeten slapen, gaan naar bed
10.15 Opruimen/ schoonmaken/ kinderen met luier verschonen
[ - Buiten spelen/ groepsactiviteit
11.15 Voorbereiden brood eten/ samen met de kinderen lokaal/buiten
IR | opruimen p—
11.30 Lunchen met de kinderen ]
12.00 Verschonen van de luiers en kinderen naar bed brengen, daarma
starten teamleden met pauze(s)
1245 Vrij spelen voor de kinderen
13.00 Vertrek van kinderen die alleen ‘s morgens opvang bezoeken
Aankomst van kinderen die alleen ‘s middags opvang bezoeken
14.00 Kinderen uit bed halen/ Voorbereiden fruitmoment
14.15 Samen met de kinderen het lokaal opruimen
 14.30 Boekje lezen/ liedjes zingen, aansluitend fruitmoment en drinken |
14.45 Baby'’s die moeten slapen, gaan naar bed o |
15.00 Buiten spelen/ groepsactiviteit
16.30 | Luiers verschonen o e -
i7100 Soepstengel, biscuitje eten en water drinken
17.00- Vertrek kinderen met daarbij behorende overdacht met ouder/
| 18.30 verzorger

Dagindeling 2-4 jaar peutergroepen

TIJD: o ACTIVITEIT:

06.00- 09.00 | Ontvangst kinderen zowel binnen als buiten met daarbij behorende overdacht
met ouder/ verzorger

09.00 Voorbereiden fruitmoment door €én teamlid van de groep

09.15 Samen met de kinderen lokaal/buiten opruimen, alle kinderen handen wassen

09.30 Boekje lezen/ liedjes zingen, aansluitend fruitmoment en drinken, dit kan zowel
binnen als buiten

10.15 Opruimen fruitmoment/ schoonmaken/ kinderen met |uier verschonen

10.25 Zindelijke kinderen naar de WC.
Buiten spelen/ groepsactiviteit

11.15 Voorbereiden brood eten door één teamlid van de groep/ samen met de
kinderen lokaal/buiten opruimen

' 11.25 WC-moment en alle kinderen moeten handen wassen
11.30 Lunchen met de kinderen
12.00 Verschonen van de luiers en kinderen naar bed brengen, WC-moment zindelijke
‘ kinderen, daarna starten teamleden met pauze(s) ||

12.45 Vrij spelen voor de kinderen zowel binnen als buiten/ de kinderen die 13.00 uur
naar huis gaan moeten verschoond worden, let hier goed op!

13.00 Vertrek van kinderen die alleen ‘'s morgens de opvang bezoeken
Aankomst van kinderen die alleen ‘s middags de opvang bezoeken

14.00 Kinderen uit bed halen/ Voorbereiden fruitmoment door één teamlid van de
groep

14.15 Samen met de kinderen het lokaal/buiten opruimen

14.30 Boekje lezen/ liedjes zingen, aansluitend fruitmoment en drinken.
Dit kan zowel binnen als buiten
Buiten spelen/ groepsactiviteit

16.30 Luiers verschonen

17.00 Alle kinderen handen wassen, Koekje eten en water drinken

17.00- 18.30 | Vertrek kinderen met daarbij behorende overdacht met ouder/ verzorger
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Dagindeling verticale groepen

TIJD: e ACTIVITEIT:

06.00- 09.00 | Ontvangst kinderen met daarbij behorende overdacht met ouder/ verzorger

09.00 Voorbereiden fruitmoment door één teamlid van de groep

09.15 Samen met de kinderen lokaal opruimen, alle kinderen handen wassen

09.30 Boekje lezen/ liedjes zingen, aansluitend fruitmoment en drinken

10.00 Baby’s die moeten slapen gaan naar bed

10.15 Opruimen / schoonmaken / kinderen met luier verschonen

10.25 Zindelijke kinderen naar de WC. Kinderen met luier verschonen

10.30 Buiten spelen / groepsactiviteit

11.15 Voorbereiden brood eten door één teamlid/ samen met de kinderen lokaal
opruimen

11.25 WC moment en de kinderen moeten handen wassen na het plassen

11.30 Lunchen met de kinderen

12.00 Verschonen van de luiers en kinderen naar bed brengen, WC moment
zindelijke kinderen, daarna starten teamleden met pauze(s)

12.45 Vrij spelen voor de kinderen / de kinderen die 13.00 uur naar huis gaan
moeten verschoond worden, let hier goed op!

13.00 Vertrek van kinderen die alleen ‘s morgens créche bezoeken
Aankomst van kinderen die alleen ‘s middags créche bezoeken

14.00 Kinderen uit bed halen / Voorbereiden fruitmoment

14.15 Samen met de kinderen het lokaal opruimen

14.30 Boekje lezen/ liedjes zingen, aansluitend fruitmoment en drinken

14.45-15.00 | Baby's die moeten slapen gaan naar bed

15.00 Buiten spelen/ groepsactiviteit

16.30 Luiers verschonen

17.00 Soepstengel, biscuitje eten en water drinken

17.00- 18.30 | Vertrek kinderen met daarbij behorende overdacht met ouder/ verzorger

Wij hanteren een gezonde voedingsbeleid.

Alle tijden die in de dagindelingen staan beschreven zijn bedoeld als leidraad voor de
structuur. Onze pedagogisch professionals schatten per situatie in of het ook passend is,
kijkend naar het welbevinden en de behoefte van de kinderen.

Beleid buiten spelen

Buiten spelen is voor de ontwikkeling van de kinderen erg belangrijk. We gaan dagelijks
buiten spelen en hebben divers speelgoed en materialen om dat tot een succes te maken.
Elke locatie heeft ook een zandbak en speeltoestel. Buiten spelen en het zoveel mogelijk
bewegen in combinatie met ons gezonde voedingsbeleid draagt bij aan een

gezonde levensstijl voor alle kinderen.

Beleid binnen spelen

Tijdens het binnenspelen wordt een gevarieerd aanbod van activiteiten
aangeboden zoals. Wij bieden zowel georganiseerde activiteiten aan de hele groep of een
deel van de groep, als ruimte voor vrije spelmomenten:

e creatieve activiteiten (tekenen, knutselen, boekjes lezen en liedjes zingen)

e constructiespellen (blokken, puzzels, spelletjes)

e rollenspellen (poppenhoek, verkleedkleren)
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Deze activiteiten zijn erop gericht de ontwikkeling van kinderen op de brede ontwikkeling te
stimuleren. Dit noemen wij ontwikkelingsgerichte activiteiten.

Groepsactiviteiten

Op een dag zijn er meerdere momenten waarop we groepsactiviteiten doen met

de hele groep. Alle eet en drinkmomenten doen we gezamenlijk aan tafel of buiten.

De kinderen krijgen een goed verzorgde en gezonde lunch met melk, thee of

water en rond 17.00 uur krijgen de kinderen nog een koekje en water.

Bij deze vaste momenten zingen we liedjes, lezen we boekjes voor en doen we spelletjes
aan tafel. We stimuleren ook diverse gesprekken tussen de kinderen onderling of tussen de
pedagogisch professionals en kinderen om interactief bezig te zijn. ledereen krijgt de kans
om verhalen te vertellen of iets te delen. Soms doen we kringspelletjes met de hele groep, al
is er geen verplichting om mee te doen. We proberen dit wel te stimuleren. Het gebeurt
regelmatig dat we in kleine groepjes werken, bijvoorbeeld bij de knutselactiviteiten,
spelletjes, puzzelen of gezellig samen lezen. Zo creéer je de mogelijkheid om meer
persoonlijke aandacht aan het kind te geven.

Leeftijdsdifferentiatie in activiteitenaanbod

Dagelijks bieden we een ruim spelaanbod aan wat aansluit bij de leeftijd en
ontwikkelingsfase van het kind (denk aan taalontwikkeling, motorische ontwikkeling,
cognitieve ontwikkeling en spelontwikkeling). We werken themagericht (op het gebied van
sport/actualiteit etc.) de activiteiten/knutselwerkjes zijn hierop afgestemd. We gaan elke dag
naar buiten, mits het weer dit toelaat.

We onderscheiden het spelen in leeftijd in 3 leeftijdscategorieén: baby 0-1 jarige, 1 tot 2
jarige en peuter 2 tot 4 jarigen. In de groep maken we geen scheiding van deze leeftijden. Bij
spelbegeleiding of wanneer er een spelaanbod is wordt hier wel rekening mee gehouden.

Activiteitenaanbod baby's

Bij de baby’s kijken we naar wat bij de ontwikkeling past bijv. een kiekeboe
spelletje, 'tummy time’, een bal om mee te rollen, een boekje lezen op schoot etc.

Voorbeelden van activiteiten:

Sensorisch spel: activiteiten die de zintuigen van de baby stimuleren, zoals
voelen aan verschillende texturen of luisteren naar verschillende geluiden.
Motorische ontwikkeling: spelletjes die de grove en fijne motoriek
bevorderen, zoals kruipen, rollen en grijpen, hand-oog codérdinatie.

Sociale interactie: interacties met andere baby's en

onze professionals om sociale vaardigheden te ontwikkelen.

Activiteitenaanbod peuters

Met de peuters zijn wij dagelijks bezig om ontwikkelingsgerichte activiteiten aan te bieden.
Op elke groep bieden we verschillende soorten speelgoed, spellen en puzzels aan en
rouleren het speelgoed ook onder de groepen om het uitdagend en vernieuwend te houden.
We ruimen samen het speelgoed op en stimuleren de kinderen om mee te helpen.

Voorbeelden van activiteiten:
e creatief spel: zoals tekenen, schilderen en knutselen, helpt peuters om hun creativiteit
en fijne motoriek te ontwikkelen.
e constructiespellen: blokken/ puzzels bevorderen probleemoplossend denken en
motorische vaardigheden.
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e rollenspellen: spelen in de poppenhoek of verkleedkleren dragen helpt peuters om
sociale vaardigheden en empathie te ontwikkelen.

Op de verticale groepen stemmen we het activiteitenaanbod af op de aanwezige kinderen.

Het team van Jokide

Pedagogisch professional

De pedagogisch professionals hebben de juiste diploma’s waarmee ze op de groepen
mogen werken. Hierbij houden we de wet- en regelgeving en de opleidingseisen aan die in
de cao- kinderopvang staan.

De mondelinge taalvaardigheid van een pedagogisch professionals moet op peil zijn. Dit
geldt voor gesprekken voeren, luisteren en spreken. Deze eis staat in de Wet Innovatie en
Kwaliteit Kinderopvang (IKK). Onze pedagogisch professionals voldoen aan de taaleis.

Werken met 0-jarige

Elke pedagogisch professional die met 0-jarigen werkt, moet een bijscholing hebben gedaan
gericht op het werken met baby’s. Ook de invalkrachten moeten aan deze kwalificatie-eis
voldoen. Onze pedagogisch professionals voldoen aan deze babyscholings- eisen.

Mentorschap Jokidé

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een pedagogisch professional

die werkt op de groep van het kind. De mentor is het aanspreekpunt voor de ouders om de
ontwikkeling en het welbevinden van het kind te bespreken.

Tijdens de intake krijgen ouders en het kind te horen wie de mentor is. We proberen zoveel
mogelijk het intakegesprek direct samen met de mentor te doen.

De mentor bespreekt regelmatig de ontwikkeling van het kind met de ouders tijdens de
dagelijkse overdracht.

De ontwikkeling van de kinderen van 0-4 jaar wordt meerdere keren geobserveerd.

De overdrachten zijn momenten om zoveel mogelijk informatie te delen en te bespreken. In
de tablet op de groep word alle informatie goed ‘up to date’ gehouden.

Soms komt het voor dat de mentor ook een rol speelt in het contact met andere
professionals buiten onze organisatie. Dit gebeurt alleen met toestemming van de ouders en
onder begeleiding van de zorgcoordinator Jokide.

Permanente educatie

We willen binnen Jokide het werkplezier verhogen zodat onze pedagogisch professionals
zich letterlijk gezien, gehoord en gewaardeerd voelen. Dit draagt bij aan het welzijn van de
professional, wat zorgt voor kwaliteitsverbetering op de werkvloer en weer invloed heeft op
het welzijn van de kinderen.

Binnen Jokide Kinderopvang hanteren we een jaarlijks coachplan en opleidingsplan.

Opleidingsbeleid

Het opleidingsplan gaat over verschillende opleidingen, cursussen voor de persoonlijke
ontwikkeling. Belangrijk is kennisverbreding te realiseren en hoe dit dan wordt vormgegeven
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wordt in de praktijk. Jaarlijks worden de pedagogisch professional bijgeschoold d.m.v. onze
Jokidé Academie.

Stagiaires binnen Jokide
Jokide is een erkend leerbedrijf. Wij bieden een aantal stageplaatsen.

Stagiaires die de opleiding niveau 2 volgen, staan altijd boventallig op de groep en worden in
al hun werkzaamheden altijd begeleid door een pedagogisch professional. In de opleiding
leert de stagiaire werken in de zorg of in de dienstverlening. De stagiaire doet ondersteunend
werk. Ze helpt bijvoorbeeld met schoonmaken. Of ze zet spullen klaar. Ook helpt ze de
kinderen verzorgen. Ze begeleidt de kinderen bij activiteiten en ze is mede verantwoordelijk
voor hun veiligheid.

Leerlingen van de BOL-opleiding (niveau 3 of 4) gaan naar school en moeten daarnaast een
aantal blokken stagelopen. BOL stagiaires staan boventallig op de groep naast een
gediplomeerde pedagogisch professional.
De taken van BOL ers zijn:
e Ondersteunen om kinderen positief bij te laten dragen aan de groepssfeer.
e Ondersteunen met spelactiviteit.
o Ondersteunen met organisatie en voorbereiding van speciale gelegenheden.
(verjaardagen, sinterklaas, Moederdag, sint maarten, kerstmis, Vaderdag).
e Aandacht verdelen over kinderen individueel en groepjes kinderen
Hygiéne in acht nemen, ondersteunen bij toiletbezoek.
e Bereid zijn zich te blijven ontwikkelen door functioneringsgesprekken en
evaluatiegesprekken.
e Huishoudelijke activiteiten verrichten en materialen beheren.
Schoonhouden van de groep.

Leerlingen van de BBL-opleiding hebben bij Jokide een werk-leerovereenkomst. Dit zijn
beroepskrachten in opleiding en gaan daarnaast één keer in de week naar school. Zijj
hebben een arbeidsovereenkomst voor de duur van de opleiding.
De taken van BBL ers zijn:
o Het creéren van een warme en veilige omgeving en verantwoordelijkheid dragen voor
de veiligheid van de omgeving.
Kinderen stimuleren positief bij te dragen aan de groepssfeer.
Ingrijpen en bemiddelen bij conflicten.
Kunnen improviseren bij onverwachte situaties en aanpak bedenken.
Actief inspelen op wat het kind aangeeft en daarbij rekening houden met zijn
behoeften en mogelijkheden.
Spelactiviteiten in verschillende situaties toepassen.
o Meerdere activiteiten tegelijk verrichten en overzicht houden.
Plannen en organiseert de voorbereiding van speciale gelegenheden zoals
verjaardagen en Sinterklaas.
e Observeren van individuele kinderen, gebruik maken van een observatielijst.
Aandacht verdelen over kinderen individueel en groepjes kinderen.
¢ Ontwikkeling volgen en eventuele afwijkingen signaleren
e Signaleren van taal- en ontwikkelingsachterstand en dit aankaarten
denken en handelen reflecteren
Spelenderwijs stimuleren van de cognitieve, sociaal-emotionele, motorische
ontwikkeling.
e Hygiéne in acht nemen, ondersteunen bij toiletbezoeken.
e Contact onderhouden met ouders en een vertrouwensband met hen opbouwen.
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e Overdracht geven aan de ouders en/of verzorgers.
o Huishoudelijke activiteiten verrichten en materialen beheren.

Begeleiding van stagiaires
De stagiaires worden gedurende hun stage begeleid door de vaste teamleden.
Aan iedere stagiaire wordt een praktijkbegeleider toegewezen die haar gedurende haar
opleiding of stageperiode zal begeleiden.
De taken van een praktijkbegeleider:
o Ze begeleidt de stagiaires en beroepskrachten in opleiding.
Ze onderhoudt de contacten met de begeleiders van de onderwijsinstelling.
Ze voert een begeleidingsgesprek met de leerling.
Ze beoordeelt de praktijk en de opdrachten.
Ze is bij de beoordelingsgesprekken met school aanwezig.

Formatief inzetten van stagiaires

BOL stagiaire

Een BOL-stagiair mag in principe niet formatief worden ingezet. In de CAO Kinderopvang
staat beschreven onder welke voorwaarden formatieve inzet toegestaan is.

De BOL-stagiaire mag formatief ingezet worden in de volgende situaties en onder de
volgende voorwaarde

- Bij ziekte van een pedagogisch professional

- Tijdens schoolvakanties

Verder gelden bij de formatieve inzet van een BOL-stagiaire de volgende voorwaarden:

- De BOL-stagiair mag nooit alleen op de groep staan, behalve tijdens de pauzes.

- Zit de BOL-stagiair in het eerste leerjaar? Dan mag de werkgever hem/haar niet inzetten.
- De werkgever mag de BOL-stagiair alleen inzetten op de stagelocatie van de student.

- Voor de formatieve inzet moet de BOL-stagiair een (oproep)arbeidsovereenkomst krijgen.

De oproepovereenkomst wordt aangeboden nadat er een evaluatieformulier door de
praktijkbegeleider is ingevuld om te beoordelen of formatieve inzet verantwoord is.
BBL werknemer/student

In de cao is opgenomen dat de werkgever de formatieve inzetbaarheid van de BBLer in fase
1 en 2 van de opleiding schriftelijk moet vastleggen op basis van informatie van de
opleidings- én praktijkbegeleider.

De formatieve inzetbaarheid in fase 1 en 2 is oplopend van 0%-100%.

Aan de hand van het begeleidingsplan wordt de formatieve inzet bepaald.

Bij Kinderopvang Jokidé wordt de gemiddelde BBL'er na 12 maanden opleiding 100%
formatief ingezet, per situatie kan dit verschillen.

De verwachte inzet blijkt uit de evaluaties die met de student en de praktijkbegeleider
worden ingevuld.

De pedagogisch coach observeert en beoordeelt naar aanleiding van de evaluaties of
formatieve inzet verantwoord is.

Begeleidingsplan
Kinderopvang Jokidé heeft een begeleidingsplan opgesteld met 4 evaluatiemomenten waarin
de eisen voor startbekwaamheid voor een pedagogisch professional staan omschreven.

Pedagogisch professional in ontwikkeling (PPIO) zijn werknemers die (nog) niet voldoen
aan de kwalificatie-eis, maar wel aan een bepaalde instroomeis (beschreven in CAO
Kinderopvang). Via een traject van werken en ontwikkelen behalen zij de kwalificatie-eis voor
pedagogisch professional binnen een afzienbare tijd. Aan de hand van een ontwikkelplan
werkt de PPIO aan het behalen van een diploma dat kwalificerend is voor de functie van
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pedagogisch professional.

Ontwikkelplan
Voor de PPIO-er is er binnen 2 maanden na de start van de opleiding een ontwikkelplan
opgesteld volgens de voorwaarden van de CAO Kinderopvang.

Voorwaarden beroepskracht in opleiding alleen op de groep

Buitenschoolse opvang

Is volgens de BKR 1 beroepskracht op de groep volstaat, mag een beroepskracht in
opleiding (BBL’er of PPIO) — mits zij op dat moment (aantoonbaar) formatief inzetbaar is —
alleen op de groep staan. Als volgens de BKR twee beroepskrachten zijn vereist, kunnen ook
twee BBL'ers of PPIO worden ingezet. Wel moet voor beide gevallen voldaan worden aan
het vastgestelde percentage formatieve inzetbaarheid. Er wordt voldaan aan de 50%-
regeling voldaan. Dat wil zeggen dat de beroepskracht in opleiding nooit meer dan de helft
van het totaal voor de BKR benodigde aantal medewerkers op de locatie mag uitmaken. De
beroepskracht in opleiding kan dus nooit als enige op de locatie aanwezig zijn.

Dagopvang

Op de dagen dat de beroepskracht in opleiding werkzaam is op de stamgroep, moet op die
groep altijd ook ten minste één gekwalificeerde beroepskracht werkzaam zijn. Dat geldt
ongeacht of de beroepskracht in opleiding is toegewezen als vaste beroepskracht. Dit
betekent niet dat de beroepskracht in opleiding (wanneer de beroepskracht in opleiding
ingeroosterd is naast een gekwalificeerde beroepskracht) niet alleen mag staan op de groep
tijldens de randen van de dag en de pauzes. Tijdens deze momenten kan een beroepskracht
in opleiding dus alleen op een groep staan. Let er wel op dat te allen tijde (dus ook tijdens de
randen van de dag en de pauzes) aan de 50%- regeling moet worden voldaan. Dat wil
zeggen dat de beroepskracht in opleiding nooit meer dan de helft van het totaal voor de BKR
benodigde aantal medewerkers op de locatie mag uitmaken. De BIO kan dus nooit als enige
op de locatie aanwezig zijn.

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires gaat in overeenstemming met de
voorwaarden van de cao-kinderopvang.

Per 1 januari 2022 mag het aandeel beroepskrachten in opleiding tot 50% van het aantal in
te zetten beroepskrachten per kindercentrum zijn. Deze verruiming geldt alleen voor
beroepskrachten in opleiding. Voor stagiairs blijft gelden dat zij maximaal 33% van de
formatie mogen vormen

Groepsondersteuners

Binnen Jokide Kinderopvang zijn groepsondersteuners aanwezig die meehelpen op de groep
in combinatie met schoonmaakwerkzaamheden op diverse locaties.
Een groepsondersteuner; (onder begeleiding van de pedagogisch professional)

e voert licht huishoudelijke en eventueel verzorgende werkzaamheden uit ter
ondersteuning van de pedagogisch professionals.

e houdt samen met de pedagogisch professionals toezicht op (buiten-) activiteiten.
begeleidt samen met de pedagogisch professionals kinderen tijdens uitstapjes buiten
de kinderopvang.

e gaat bijvoorbeeld extra mee tijdens het ophalen van kinderen vanuit school.

De groepsondersteuners worden begeleid door de leidinggevende. De begeleiding is erop
gericht om de vrijwilligers te motiveren en plezier in de taken te laten ervaren. Zo dragen de
vrijwilligers bij aan het verbeteren van de kwaliteit van onze opvang.
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Pedagogisch beleidsmedewerker/-coach

Kinderopvangorganisaties bepalen zelf of ze de beleidstaken en coaching in één functie
verenigen, of er twee aparte functies van maken. Bij Jokide hebben wij ervoor gekozen beide
functies uit te laten voeren door een medewerker en hebben we een pedagogisch
beleidsmedewerker/ coach.

In ons coachplan wordt beschreven hoe wij onze pedagogisch coaching vormgeven, wat
onze doelen zijn en hoe we onze professionals bewust maken van hun eigen handelen. De
pedagogisch beleidsmedewerker/ coach zorgt voor een duidelijke vertaling, ontwikkeling en
beschrijving van het pedagogisch beleid.

Het beleid draagt bij aan de kwaliteit van de organisatie. De pedagogisch professionals
worden gecoacht door te observeren hoe zij in de praktijk werken met de kinderen en door
coachgesprekken te voeren. Coaching vindt zowel individueel als in teamverband plaats.

De coaching is met name gericht op het pedagogisch handelen/ functioneren. Door
bewustwording en zelfreflectie zal de kwaliteit op de groep verhogen. Daarbij is het werken
volgens ons pedagogisch

beleidsplan een verplichting.

Op 1 januari stellen wij de ureninzet van de pedagogisch coach vast. Naast coaching dienen
wij jaarlijks 50 uur per LRK-registratie aan beleidsuren te verantwoorden.

In ons coachplan leest u de berekening van de ureninzet en hoe wij de beleids- en
coachuren verdelen over de locaties.

Beleid afname extra dagdelen

De ouders/verzorgers hebben een contract afgesloten voor de kinderopvang met de
afgesproken dagen waar ze gebruik van willen maken voor het kind.

Door omstandigheden kan het voorkomen dat de ouders/verzorgers graag willen dat het kind
een extra dagdeel komt, buiten de contracturen.

Er wordt de mogelijkheid geboden om gratis dagdelen te ruilen met een maximum van 4
ruilingen per kalenderjaar, één keer per kwartaal. Daarnaast is er de mogelijkheid om extra
dagdelen af te nemen.

De procedure is als volgt:
o Ouders/verzorgers informeren of de mogelijkheid er is via de
ouderapp.
o De planner gaat kijken op de stamgroep van het kind of daar de mogelijkheid is voor
extra opvang.

Zo ja: ouders/verzorgers krijgen de mogelijkheid om er gebruik van te maken. Ze krijgen een
akkoord in het ouderportaal met de gewenste dag.

Zo nee: bij de locaties met meerdere groepen wordt er op dezelfde locatie in een andere
stamgroep gekeken of daar mogelijkheid is voor extra opvang. Als dat kan, volgt dezelfde
procedure als bovenstaande. Afname van een extra dag mag met schriftelijke toestemming
van de ouders.

Zo nee: als het met het kindaantal en pedagogisch professionals niet mogelijk is om extra
kinderopvang aan te bieden wordt dit gemeld aan de ouders/ verzorgers.
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Oudercommissie

In de wet staat dat kinderopvangorganisaties inspraak van ouders moeten organiseren. Dat
gebeurt in de oudercommissie.

De oudercommissie heeft als doel:

¢ Op een zorgvuldige en evenwichtige wijze behartigen van de belangen van kinderen
en ouders binnen de kinderopvang, en het fungeren als vertegenwoordiger van
ouders in overleg met de kinderopvangorganisatie.

o De wensen van ouders voor de opvang te realiseren door invioed uit te oefenen op
diverse onderdelen van het beleid.
Adviezen geven m.b.t. de kwaliteit en/ of beleid.

o Het behartigen van de belangen van ouders bij de

Gecombineerde oudercommissie

Het is mogelijk om een gecombineerde oudercommissie in te stellen voor meerdere
voorzieningen voor kinderopvang. Hieraan zijn de volgende voorwaarden verbonden:
o Een gecombineerde oudercommissie is mogelijk voor voorzieningen voor
kinderopvang in hetzelfde of aangrenzend gebouw.
e Een gecombineerde oudercommissie moet in elk geval bestaan uit
een afzonderlijke ouder per kindercentrum of gastouderbureau. Eén ouder met
zowel een kind op de dagopvang als op de BSO beoordeelt de toezichthouder niet
als afzonderlijk.
e Voor een beslissing van een gecombineerde oudercommissie is een meerderheid
van stemmen nodig per kindercentrum.
¢ De mogelijkheid geldt alleen voor voorzieningen van dezelfde houder.
Bij Kinderdagverblijf De Kadesnuiters en BSO De Kornuiten, kinderdagverblijf De
Spetterfluiter en BSO De Springbuiter en bij kinderdagverblijf Het Anker en BSO De
Zeeleeuw en bij Kinderdagverblijf Het Springkruid/ De Wouw hebben wij de mogelijkheid
om een gecombineerde oudercommissie samen te stellen.

Alternatieve ouderraadpleging

Op de locaties waar we nog geen oudercommissie of gecombineerde oudercommissie
hebben, maken wij gebruik van alternatieve ouderraadpleging. De punten die onder het
adviesrecht van de oudercommissie vallen, daar zal door middel van een nieuwsbrief aan
alle ouders mogelijkheid gegeven worden tot gevraagd advies.

Op de website hebben wij per locatie aangegeven of er een
(gecombineerde)oudercommissie is of dat er alternatieve ouderraadpleging plaats vindt.

Centrale oudercommissie

Binnen Jokide Kinderopvang is er een (COC) Centrale oudercommissie waar de ouders van
onze verschillende oudercommissies en gecombineerde oudercommissies zitting in nemen.

Bij Jokide Kinderopvang werven we nieuwe ouders voor de oudercommissie door nieuwe
ouders tijdens de intake te vragen of zij zitting willen nemen in onze oudercommissie. Ook
plaatsen wij regelmatig een oproep in onze nieuwsbrieven.

Vraag gerust één van de pedagogisch professional naar de juiste manier om in contact te

komen met onze oudercommissie. Op de website kunt u het directe e-mail adres van de
oudercommissie van de locaties vinden.
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