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Missie en visie

Jokide kinderopvang stelt zich tot doel het aanbieden van opvang voor kinderen in de leeftijd
van 0 tot en met 13 jaar. Dit pedagogisch beleidsplan is geschreven voor de Buitenschoolse
opvang van 4 tot 13 jaar. Jokide biedt de kinderen verzorging, ontwikkelingsmogelijkheden
en een fijne/ veilige plek om te spelen. Jokide biedt de ouders/verzorgers de mogelijkheden
zich maatschappelijk te ontplooien. Ten aanzien van de opvoeding zoeken wij zoveel
mogelijk aansluiting bij het ontwikkelingsstadium van het kind. Onze pedagogisch
professionals hebben een begeleidende en ondersteunende rol.

Wij vinden het belangrijk dat elk kind zich op zijn of haar eigen niveau geaccepteerd en
geborgen voelt. Het uitgangspunt is om de thuissituatie zoveel mogelijk te benaderen,
waarbij normen en waarden de rode draad vormen. En natuurlijk: iedereen is welkom! Jokide
heeft als pedagogisch doel om een kind te laten opgroeien tot een zelfstandig en sociaal
vaardig individu. Tot iemand die met respect omgaat met anderen en op zijn eigen manier
bijdraagt aan de wereld.

Bij Jokide werken we vanuit ons beleid met de Gordonmethode.

(zie afbeelding) De Gordonmethode gaat uit van gelijkwaardigheid in relaties. Zodat iedereen
zichzelf kan zijn, verantwoordelijkheid neemt en rekening houdt met een ander.

In opvoedrelaties betekent dit dat de opvoeder en onze pedagogisch professionals het kind
in zijn waarde laat en respectvol benadert.

Meer informatie over de Gordonmethode is te lezen via onze website www.jokide.nl

DE METHODE EEN RELATIE o -
OPBOUWEN Jokide
De Gordonmethode is een specifieke 3

communicatiemethode, die aansluit op Veilige-hechting doof: Kinderopvang
de interactie-aspecten. Het + Contact te maken.

uitgangspunt is dat je conflicten zo « Aandacht te geven.

oplost dat je beiden tevreden bent: een « Voeden & troosten.

win-win situatie. Een goede relatie is Een vriendelijk gezicht.

belangrijk omdat het zorgt voor een « Sensitieve responsiviteit.

vellige hechting. « Kijken naar de behoefte.

DE GORDON
uBNAeRlS

DE OPWVOEDING \ . ANDERS
i KIJKEN NAAR
GEDRAG

« Duidelijk zijn in plaats van
consequent.
Beschrijf je gedrag of uit je
een oordeslfinterpretatie?
Overleggen bij een
gezamelijk probleem.

et voor m,
1mert de

GRENZEN
STELLEN

+ Een positieve formulering
houdt de sfeer goed.

« Gebruik ik-taal.

+ Benoem wat de situatie bij jou
oproept.

+ Zoek de ocorzaken van het
gedrag.
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Basisgroepen

leder kind wordt opgevangen in een eigen basisgroep. Dit is een vaste groep kinderen die
elkaar gedurende de week elkaar een vaste dag op de opvang ontmoeten. Wij vinden het
belangrijk dat kinderen van de Buitenschoolse Opvang (BSO) zich welkom en veilig voelen.

Hieronder volgen concrete praktijkvoorbeelden:

+ Bij binnenkomst: de pedagogisch professional begroet ieder kind persoonlijk, maakt
contact en kijkt hoe het kind binnenkomt. Bij opvallend gedrag stemt de pedagogisch
professional de begeleiding daarop af.

o Tijdens vrij spel: de pedagogisch professional zit niet alleen op afstand toe te kijken,
maar beweegt mee over de groep, observeert, sluit aan bij spel en helpt kinderen om
samen te spelen of conflicten op te lossen.

o Bij een conflict: de pedagogisch professional blijft rustig, benoemt wat er gebeurt,
luistert naar beide kinderen en begeleidt hen bij het zoeken naar een oplossing. De
pedagogisch professional neemt het conflict niet direct over.

o Bij emoties: wanneer een kind verdrietig, boos of teruggetrokken is, maakt de
pedagogisch professional contact, benoemt de emotie en biedt passende
ondersteuning. De pedagogisch professional het geeft het kind ruimte wanneer dat
nodig is.

o Tijdens activiteiten: de pedagogisch professional legt uit wat er gaat gebeuren,
stimuleert kinderen om mee te doen en houdt rekening met verschillen in
ontwikkeling, interesses en behoeften.

o Bij grenzen stellen: de pedagogisch professional benoemt duidelijk welk gedrag wel
en niet gewenst is en legt waar mogelijk uit waarom. De reactie is voorspelbaar en
passend bij de leeftijd van het kind.

¢ In de groep: pedagogisch professional spreken elkaar aan op hun pedagogisch
handelen en stemmen onderling af, zodat kinderen zoveel mogelijk dezelfde aanpak
en duidelijkheid ervaren.

e Observeren en signaleren: de pedagogisch professional kijkt niet alleen naar wat
een kind doet, maar ook naar wat het gedrag mogelijk betekent. Bij terugkerende
signalen wordt dit besproken met collega's en wordt afgesproken welke begeleiding
nodig is.

e Overgangsmomenten: bij opruimen, eten, slapen of naar buiten gaan kondigt de
pedagogisch professional de overgang aan, geeft duidelijke instructies en begeleidt
kinderen stap voor stap.

Tijdelijk plaatsen op een tweede basisgroep

Het kan voorkomen dat een kind ook opgevangen wordt op een tweede basisgroep,
bijvoorbeeld wanneer er een extra dag wordt aangevraagd en er wellicht geen ruimte is in de
eigen basisgroep.

Op het contract staat beschreven op welke opvangdag het kind op de tweede basisgroep
geplaats is en de duur van plaatsing op een tweede basisgroep.

Wanneer verlaten de kinderen de basisgroep?

Het kan voorkomen dat kinderen de eigen basisgroep verlaten.
Kinderen verlaten de basisgroep als:
¢ Naar de wc gaan; op bijna alle BSO locaties bevinden de kindertoiletten zich op de
gang. Alleen BSO De Wouw zit er een toilet direct op de basisgroep en bij de Sport
BSO naast de kantine. Tijdens buitenactiviteiten gebruiken de kinderen de toiletten
van de kleedkamer naast het sportveld. De hoofdregel in de praktijk blijft dat alle
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kinderen vragen en/of laten weten dat ze naar het toilet gaan zodat de pedagogisch
professionals op de hoogte zijn.

Zij buiten gaan spelen; Bij het naar buiten gaan, gaan we als groep naar buiten. De
7+ kinderen mogen zelfstandig buiten spelen zonder begeleiding wanneer hierover
afspraken gemaakt zijn. Er wordt bij de BSO ook gebruikt gemaakt van openbare
speelruimte. (zoals een dichtbij zijnde speeltuin of vlak bij de hoofdlocatie de
kinderboerderij)

Zij uitstapjes ondernemen. We nemen dan altijd een EHBO-koffer, namenlijst en
mobiel mee tevens dragen alle kinderen een herkenbaar hesje van Jokide (inclusief
telefoon nummer erop). Uitstapjes worden begeleid door minimaal twee volwassenen
waarvan 1 gediplomeerde pedagogisch professional. Daarnaast dienen uitjes te allen
tijde vooraf te worden afgestemd met de locatie leiding, zodat deze tijdig op de
hoogte is en akkoord kan geven. Voor over de aard en de organisatie van uitstapjes
leest u in ons veiligheid- en gezondheidsbeleid.

Bij een lage bezetting; tijdens de vakantieperiode en in griepperiodes kunnen de
basisgroepen worden samengevoegd op met name de grotere locaties:

De Kornuiten, De Trap, De Vrijbuiter en de Sport BSO De Stuiterbuiter, maar soms
ook wel met de kleinere. De ouders worden via de ouderapp op de hoogte gebracht
van het samenvoegen van de bassigroepen.

Locatie-overstijgende opvang

Het is toegestaan om op schoolvrije dagen locaties samen te voegen.

Wij inventariseren voor iedere vakantie welke kinderen gebruik zullen maken van de
vakantieopvang. Hierop maken wij een vakantieplanning en bekijken wij of er locaties
samengevoegd kunnen worden.

Ouders worden hiervan minimaal 1 week van te voren op de hoogte gebracht.

We streven ernaar om op onze locaties een vertrouwd gezicht in te roosteren zodat
de emotionele veiligheid van de aanwezige kinderen gewaarborgd bilijft.

Ook streven we ernaar om locaties te clusteren zodat de kinderen van de locaties
vaker met elkaar opgevangen worden tegelijk streven we ernaar bekende
pedagogisch professionals mee te clusteren. Dit is van toepassing bij De Trap en
BSO De Stuiterbuiter, zij clusteren bij De Vrijbuiter (in de vakanties)

BSO De Springbuiter, BSO De Buitenfluiter en BSO De Zeeleeuw clusteren
eventueel bij de BSO De Kornuiten. Een belangrijk uitgangspunt is daarbij: we dragen
niet alleen informatie over een kind over, maar ook kennis over wat het kind nodig
heeft om zich veilig, gezien en vertrouwd te voelen. De overgang naar een minder
bekende groep mag zo min mogelijk van invloed zijn op de pedagogische
begeleiding. Ouders/verzorgers worden tijdig geinformeerd en kunnen
bijzonderheden of zorgen delen.

Kinderen worden meegenomen in de verandering: afhankelijk van leeftijd en
ontwikkeling wordt uitgelegd wat er gaat gebeuren, waarom en wat hetzelfde blijft.
Kinderen krijgen ruimte om vragen, spanning of weerstand te uiten.

De pedagogisch professionals bereiden zich voor op het werken op een andere
locatie door vooraf het beleid veiligheid & gezondheid door te lezen. Jokide vindt het
vooral belangrijk dat de pedagogisch medewerkers de aanwezige grote risico’s op de
andere locatie kennen en weten hoe deze risico’s beperkt kunnen worden.

Pedagogische meerwaarde van locatie-overstijgende opvang

De locatie overstijgende opvang heeft als meerwaarde dat kinderen nieuwe kinderen
ontmoeten en hierdoor de sociale vaardigheden gestimuleerd worden. Omgang met
minder bekende groepsgenootjes vraagt veel van de sociale vaardigheden. Kinderen zijn
nog niet zo goed op elkaar ingespeeld. Kinderen moeten hierdoor meer overleggen. Ook
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kunnen nieuwe vriendschappen ontstaan. ledere locatie heeft vaste beroepskrachten
met eigen kwaliteiten. In de vakanties maken kinderen kennis met nieuwe pedagogisch
medewerkers met weer andere talenten dan de talenten van hun vertrouwde
groepsleiding. Hierdoor krijgen kinderen de kans om nieuwe talenten van zichzelf te
ontdekken door een ander aanbod van activiteiten. Bij de indeling van de basisgroepen
zullen wij kijken naar de interesses, ontwikkelingsfases en individuele behoeften van de
kinderen en talenten of expertises van de beroepskrachten.

De beroepskracht- kind ratio

De beroepskracht-kind ratio (BKR) wordt berekend op locatieniveau. Hiermee is het aantal
beroepskrachten binnen de BSO gebaseerd op het totaal aantal kinderen en niet op het
aantal kinderen binnen de basisgroep. Voor de personele planning maken wij gebruik van de
online rekentool: www.1ratio.nl

De rekenregels zijn:
Het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten in relatie tot het aantal aanwezige kinderen
op een kindercentrum wordt bepaald op basis van de formule (A x 0,1) + (B x 0,083),
waarbij:
o A staat voor het aantal kinderen op het kindercentrum in de leeftijd van vier jaar tot en
met zes jaar;
o B staat voor het aantal kinderen op het kindercentrum in de leeftijd van zeven jaar tot
de leeftijd waarop het basisonderwijs eindigt;
e bij een uitkomst van 0,18 of hoger naar boven wordt afgerond, en
e Dbij een uitkomst lager dan 0,18 er ten minste een beroepskracht ingezet wordt, indien
er kinderen aanwezig zijn op het kindercentrum.
Bijvoorbeeld:
e Kinderen van 4 — 7 jaar (BSO): maximaal 11 kinderen per pedagogisch professional.
21 kinderen met 2 pedagogisch professionals.
e Bij een BSO-groep met 26 kinderen van 7-13 jaar geldt bijvoorbeeld:
26 kinderen hebben 2 pedagogisch professionals nodig.

Afwijken van de beroepskracht- kind ratio

De Wet Kinderopvang staat toe dat er, in verband met pauzes en werktijden, op vastgestelde
momenten minder beroepskrachten aanwezig zijn. Dit mag onder de volgende voorwaarde:
e Indien een kinderopvang langer open is dan 10 uur per dag, kan een kinderopvang
gebruik maken van de drie-uursregeling. Je mag dan ten hoogste drie uur per dag
minder beroepskrachten ingezet worden dan volgens de beroepskracht-kind ratio
vereist is.
¢ Tijdens de naschoolse opvangdagen mag een BSO ten hoogste een half uur per dag
minder beroepskrachten ingezet worden dan volgens de beroepskracht-kind ratio
vereist is.
o Minstens de helft van het aantal vereiste beroepskrachten wordt ingezet wanneer er
tijdelijk wordt afgeweken van de beroepskracht-kind ratio.
¢ Indien als gevolg van het afwijken van de beroepskracht-kindratio slechts één
pedagogisch professionals op de BSO ingezet wordt, dan is er ten minste één andere
volwassene op de BSO aanwezig.
e De aankomst en vertrektijden van de kinderen wordt bijgehouden via de app zodat
inzet van personeel inzichtelijk en controleerbaar is. Indien nodig passen we ons
personeelsrooster op de breng- en haaltijd aan.
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Jokide is tijdens de vakantie en andere schoolvrije dagen langer open dan 10 uur per dag en
maakt gebruik van de drie-uursregeling en van de half-uursregeling.

In welke situaties zetten wij de drie-uursregeling in?

De regeling wordt ingezet bij de opstart van de dag, de gebruikelijke pauzetijden en het
afsluiten van de dag. De gebruikelijke pauzetijden zijn tussen 13.00 en 15.00 uur. De
pedagogisch professionals hebben ieder een uur pauze, maar in sommige situaties zijn er
ook pedagogisch professional welke maar een half uur pauze nemen.

We hebben een voorschoolse opvang van 06.00 tot 07.30 uur. Tijdens de naschoolse
opvang starten alle professionals tussen 11.45 -12.00 uur of 13.45 -14.00 uur

Rooster bij inzet 2 pedagogisch professionals

PP1 07.30- 17.00 uur
PP2 08.30- 18.30 uur
Rooster bij inzet 3 pedagogisch professionals
PP1 07.30-17.00 uur
PP2 08.00-17.30 uur
PP3 08.30-18.30 uur
Rooster bij inzet 4 pedagogisch professionals
PP1 07.30-17.00 uur
PP2 07.30-17.00 uur
PP3 08.30-18.00 uur
PP4 08.30-18.30 uur
Rooster bij inzet 5 pedagogisch professionals
PP1 07.30-17.00 uur
PP2 07.30-17.00 uur
PP3 08.00-17.30 uur
PP4 08.30-18.00 uur
PP5 08.30-18.30 uur

Wij wijken in de ochtend maximaal een half uur af tussen 07.30- 08.30 uur.
Tijdens pauzetijden maximaal 2 uur tussen 12.00- 15.00 uur en maximaal een half
uur tussen 17.00- 18.00 uur.
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In welke situaties zetten wij de half-uursregeling in?

We zetten de half-uursregeling in tijdens het ophalen van de kinderen.

Welke pedagogische afwegingen gelden?

o Bij het opnemen van de pauzes houden wij op de BSO rekening met de
activiteitenplanning.

e De pauzes worden één voor één gedaan waardoor er altijd 1 pedagogisch
professional op de groep staat of de pauze wordt overgenomen door een ander
teamlid van Jokidé.

e Indien de groep er om vraagt, zullen de pedagogisch professionals op kantoor
ondersteuning vragen of kan besloten worden dat een bepaalde dienst later naar huis
gaat.

Hoe dragen we zorg voor de behoefte per kind tijdens afwijken?

e De kinderen worden aan het begin en einde van de dag niet allemaal gelijktijdig
gebracht en gehaald maar verspreid over deze momenten. Het teamrooster is hierop
aangepast zodat er voldoende tijd en aandacht naar de kinderen uitgaat.

(zie roosterschema; BKR)

o Hetis mogelijk dat er stagiaires of groepsondersteuners aanwezig zijn die de
pedagogisch professionals ondersteunen.

¢ De pedagogisch professional van de verschillende groepen kunnen elkaar ook
ondersteunen wanneer van de BKR wordt afgeweken. Bijvoorbeeld wanneer een van
de pedagogisch professional naar het toilet moet. (n.v.t op BSO De Buitenfluiter, BSO
Springbuiter en BSO Wouw)

e Afwijken van de BKR tijdens het halen van kinderen van school vindt altijd op een
verantwoorde manier plaats. Tevens kunnen wij anders gekwalificeerd
beroepskrachten inzetten om te ondersteunen bij het ophalen van de kinderen vanuit
scholen.

De groepssamenstelling

Wij volgen de wettelijke kaders. Er geldt een maximale groepsgrootte van 30 kinderen. Wij
houden rekening met 3,5 m? binnenspeelruimte per aanwezig kind.

Groepsindeling

Wij werken met verticale basisgroepen. Dat wil zeggen dat er kinderen van 4 t/m 12 jaar in
opgevangen worden. De samenstelling van de groepen wordt bepaald door de
aanmeldingen van kinderen.

Plaatsingsbeleid

Jokide kiest ervoor om broertjes en zusjes niet samen in een groep te laten spelen, omdat
onze ervaring is dat vrijheid van spelen vaak beperkt wordt door verantwoordelijk gedrag van
een (ouder) broertje of zusje. Tijdens het samenvoegen van basisgroepen zullen broertjes en
zusjes wel in een groep samen zijn.

Bij meerlingen ligt de keuze in principe bij de ouders. Onze pedagogische professionals
kunnen hierbij adviserend meedenken en de ouders kunnen hun wensen kenbaar maken.
Als kinderen doorstromen van onze kinderdagverblijf naar onze BSO proberen we om
vriendjes bij elkaar in de groep te houden. Dit om het kind een veilig en vertrouwd gevoel te
geven door samen naar een volgende groep te gaan.
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Groepssamenstelling

Bij de indeling van de basisgroepen zullen wij kijken naar de interesses, ontwikkelingsfases
en individuele behoeften van de kinderen en talenten of expertises van de beroepskrachten.
Op die manier zal de groepssamenstelling nog meer bijdrage aan het bieden van emotionele
veiligheid en door kinderen op interesse en ontwikkelingsfase in een groep in te delen,
draagt dit bij aan het stimuleren van de persoonlijke competenties van de kinderen doordat
gelijkgestemde zich meer aan elkaar kunnen optrekken en elkaar zullen motiveren. En
sociale competenties worden extra gestimuleerd doordat kinderen in een groep met
gelijkgestemde meer zullen willen samenwerken waardoor sociale vaardigheden
spelenderwijs worden geoefend.

Hoe weten de kinderen bij welke basisgroep ze horen?

ledere basisgroep is gekoppeld aan een eigen groepsruimte. De kinderen starten de dag op
hun eigen groepsruimte. Bij een intake of wenmoment worden ouders en kind uitgelegd in
welke basisgroep het kind verblijft en bekijken die basisgroep ook gezamenlijk.

De omgang met de basisgroep bij activiteiten in groepen groter dan
dertig kinderen

Er is een lijst zichtbaar op de groepen waarbij activiteiten voor 4+ en 7+ zichtbaar zijn. Voor
deze activiteiten kunnen de kinderen zich opgeven via een inschrijflijst. Dit is doormiddel van
een plaatje en tekst. Zo weten de pedagogisch professionals welke kinderen deelnemen aan
hun ontwikkelingsgerichte activiteiten. Kinderen worden begeleid door een pedagogisch
professionals die gespecialiseerd is om deze ontwikkeling gerichte activiteiten uit te voeren.
Bij groepen van meer dan 30 kinderen vraagt emotionele veiligheid om een werkwijze waarin
pedagogische professionals de grote groep organiseren in overzichtelijke kleinere eenheden,
terwijl ze tegelijkertijd zorgen voor vaste relaties, voorspelbaarheid, sensitieve responsiviteit
en individuele aandacht.

Leeftijdsdifferentiatie in activiteitenaanbod in een verticale groep

Dagelijks bieden we een ruim spelaanbod aan wat aansluit bij de leeftijd en
ontwikkelingsfase van het kind (denk aan taalontwikkeling, motorische ontwikkeling,
cognitieve ontwikkeling en spelontwikkeling). We werken themagericht (op het gebied van
sport/actualiteit etc.) de activiteiten/knutselwerkjes zijn hierop afgestemd. We gaan elke dag
naar buiten, mits het weer dit toelaat.

We onderscheiden het spelen in leeftijd in 3 leeftijdscategorieén: 4 t/m 6-jarigen, 7 t/m/ 9-
jarigen en 10 t/m 12-jarigen. In de groep maken we geen scheiding van deze leeftijden. Bij
spelbegeleiding of wanneer er een spelaanbod is wordt hier wel rekening mee gehouden.

Spel interesse van 4 t/m 6-jarigen:

De kinderen hebben baat bij structuur, duidelijke regels, zekerheid en herhaling. Een divers
aanbod aan speelgoed en spelactiviteiten vormt het uitgangspunt van hun ontwikkeling en
dagelijkse activiteiten.

Spel interesse van 7 t/m 9-jarigen:

Deze kinderen zijn sterk op elkaar gericht. De groep is het uitgangspunt voor wat er
gespeeld wordt. Er is vaak sprake van competitie. Deze leeftijdsgroep ervaart uitdaging in
het zelf dingen uitvinden.
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Spel interesse 10 t/m 12-jarigen:

Op deze leeftijd vinden ze elkaar op interesse gebieden zoals sportjongens, creatieve
kinderen, natuurliefhebbers. Ze zijn niet zozeer gericht op de totale groep maar meer op de
subgroep met gemeenschappelijke interesses. In deze leeftijdsgroep zijn er ook kinderen die
alleen bezig willen zijn.

De pedagogisch professionals zoeken de natuurlijke balans tussen sturen en afwezigheid in
het begeleiden op de BSO. Verschillende rollen die er zijn in het begeleiden van de groep
zijn: sturen van de groep/ kind, actief meespelen of juist een afzijdige rol hebben tijdens het
spel (toezichthouden). Wat kinderen nodig hebben van de pedagogische professional is per
leeftijd verschillend en ook per groep. Dit wordt door het team per situatie afgewogen.

We bieden jaarlijks een thema planning aan met verschillende soorten activiteiten waar de
kinderen aan mee kunnen doen. We vragen de kinderen hierin mee te denken om zo tot een
passend aanbod te komen (kinderinspraak).

Tijdens de opvang mogen kinderen zelf kiezen welke activiteit ze willen doen. Ze mogen
mee doen aan de activiteiten van de thema planning of zelf kiezen wat ze willen doen.
Tijdens het eerste eet/ drinkmoment wordt hierover overlegt. Kinderen hebben meerdere
keuzemomenten voor een activiteit per dag. Er wordt gekeken door de pedagogisch
professionals of de groepsverdeling in balans is en stuurt waar nodig bij.

Eén keer in de twee jaar houden we, bij genoeg aanmeldingen, een gezamenlijke

logeerpartij met een thema. Kinderen verheugen zich hier enorm op en beleven hier veel
plezier aan.

De Locaties

Locatie De Buitenfluiter

Deze locatie is opgenomen in het Landelijkregister Kinderopvang met 20 kindplaatsen.

Basisgroep Groepsruimte | Leeftijdsindeling Openingstijden
De Buitenfluiter 70 m2 4-13 jaar Maandag tot en met
max. 2 beroepskrachten max. 20 kinderen vrijdag en
tijdens de
schoolvakanties

Locatie De Kornuiten

Deze locatie is opgenomen in het Landelijkregister Kinderopvang met 57 kindplaatsen.

Basisgroep Groepsruimte | Leeftijdsindeling | Openingstijden
Roer 48,4 m2 4-13 jaar Maandag tot en met
max.1 beroepskracht max. 13 kinderen vrijdag en
Voorpiek 56,3 m2 4-13 jaar tijdens de

max_'] beroepskracht max. 16 kinderen SChOOIVakantieS
Kraaiennest 52,5 m2 4-13 jaar

max.1 beroepskracht max. 15 kinderen

Mast 63,6 m2 4-13 jaar

max. 2 beroepskrachten max. 18 kinderen

Totaal: 220,8 m2

5 beroepskrachten max. 62 kinderen
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Locatie De Springbuiter
Deze locatie is opgenomen in het Landelijkregister Kinderopvang met 20 kindplaatsen.

Basisgroep

Groepsruimte

Leeftijdsindeling

Openingstijden

De Springbuiter

max. 2 beroepskrachten

70,87 m2

max. 20 kinderen

4-13 jaar

Maandag tot en met
vrijdag en tijdens
de

schoolvakanties

Locatie De Trap

Deze locatie is opgenomen in het Landelijkregister Kinderopvang met 43 kindplaatsen.

Openingstijden

max.1 beroepskracht

max. 19 kinderen

Basisgroep Groepsruimte | Leeftijdsindeling
BSO De Trap 1 112 m2 4-13 jaar

max. 2 beroepskrachten | max. 32 kinderen

BSO de Trap 2 67 m2 4-13 jaar

Maandag tot en met
Vrijdag open en
tijldens de
schoolvakanties
niet geopend

Totaal:
max.
3 beroepskrachten

179 m2

max. 51 kinderen

Locatie De Vrijbuiter
Deze locatie is opgenomen in het Landelijkregister Kinderopvang met 50 kindplaatsen.

4 beroepskrachten

max. 49 kinderen

Basisgroep Groepsruimte Leeftijdsindeling | Openingstijden
Beerenbos 49,2 m2 4-13 jaar Maandag tot en met
max. 1 beroepskracht | max. 14 kinderen vrijdag en

De blauwe keet 76,5 m2 4-13 jaar tijdens de

max. 2 max. 23 kinderen schoolvakanties
beroepskrachten

Sluis 13 47,2 m2 4-13 jaar

max. 1 beroepskracht | max. 13 kinderen

Totaal: 172,9 m2

Locatie Het Anker

Deze locatie is opgenomen in het Landeli

jkregister Kinderopvang met 24 kindplaatsen.

Openingstijden

max. 14 kinderen

Basisgroep Groepsruimte | Leeftijdsindeling
De Zeeleeuw 38,6 m2 4- 6 jaar

max. 11 kinderen
max 1 beroepskracht | 49,1 m2 7-13 jaar

Maandag tot en met
vrijdag en

tijdens de
schoolvakanties
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Locatie De Wouw

Deze locatie is opgenomen in het Landelijkregister Kinderopvang met 32 kindplaatsen.

Basisgroep Groepsruimte | Leeftijdsindeling Openingstijden
De Wouw 44 m2 4-13 jaar Maandag tot en met
max. 1 beroepskracht max. 12 kinderen vrijdag en
tijldens de
schoolvakanties

Locatie Sport BSO De Stuiterbuiter

Deze locatie is opgenomen in het Landelijkregister Kinderopvang met 32 kindplaatsen.

Basisgroep Groepsruimte Leeftijdsindeling | Openingstijden

De Stuiterbuiter 115 m2 4- 13 jaar Maandag tot en met
max. 3 max. 32 kinderen vrijdag en tijdens
beroepskrachten de

schoolvakanties

Kenmerken van de sport-BSO

¢ Veel bewegen en sporten: kinderen maken kennis met verschillende sporten,
spelvormen en bewegingsactiviteiten. Hierdoor oefenen ze hun motorische
vaardigheden en ontdekken ze wat bij hen past.

o Uitdaging op eigen niveau: activiteiten worden aangepast aan leeftijd, niveau,
interesses en mogelijkheden van het kind. Kinderen krijgen de ruimte om
nieuwe dingen uit te proberen en hun grenzen te verleggen.

e Plezier staat centraal: bewegen gebeurt vooral spelenderwijs. Hierdoor ervaren
kinderen succes en ontwikkelen ze meer zelfvertrouwen.

o« Samen spelen: veel activiteiten vinden in groepsverband plaats. Kinderen leren
samenwerken, overleggen, rekening houden met anderen, omgaan met winst en
verlies en conflicten oplossen.

o Zelfstandigheid: kinderen krijgen keuzevrijheid en kunnen bijvoorbeeld zelf een
sport of spel bedenken. Ze leren verantwoordelijkheid nemen voor hun eigen gedrag
en activiteiten.

o Veilig pedagogisch klimaat: de pedagogisch professional zorgt voor
duidelijke regels, positieve begeleiding en een omgeving waarin kinderen zich veilig
voelen om fouten te maken en nieuwe dingen te proberen.
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Pedagogische kwaliteit

Pedagogische basisdoelen

In de wet kinderopvang is een viertal pedagogische basisdoelen vastgelegd, beschreven
door mevrouw Riksen Walraven (2004).
Basisdoelen omvatten de belangrijkste voorwaarden om een kind te ondersteunen in de
ontwikkeling en bewaken de kwaliteit
binnen onze kinderopvang. De vier basisdoelen vormen de leidraad van de pedagogische
praktijk en zijn het uitgangspunt van het
beleid van Jokide. Hieronder wordt beschreven hoe Jokide invulling geeft aan de volgende
pedagogische basisdoelen:

e het bieden van emotionele veiligheid

e gelegenheid bieden tot het ontwikkelen van persoonlijke competenties

e gelegenheid bieden tot het ontwikkelen van sociale competenties

e overdracht van normen en waarden

De vier pedagogische basisdoelen uit ons pedagogisch beleidsplan gaan over wat we
uiteindelijk willen bereiken: de pedagogische doelen.

De 6 interactievaardigheden

Er zijn een zestal interactieve vaardigheden die de score van de pedagogische kwaliteit
weergeven, bestaande uit de drie basale vaardigheden en de drie educatieve vaardigheden.
1. Sensitieve responsiviteit

De basishouding waarin de pedagogisch professional signalen van kinderen oppikt,
interpreteert en effectief omzet in ondersteuning.

2. Respect voor de autonomie

De vaardigheid om alle kinderen in de groep te zien als individuen en ieder de ruimte en de
tijd te geven om zich op eigen wijze te ontwikkelen.

3. Structureren en grenzen stellen

De vaardigheid om voor ieder kind aan te geven wat er van hem wordt verwacht: op welk
moment en op welke manier. Rekening houdend met de mogelijkheden van het individuele
kind.

4. Praten en uitleg geven

De vaardigheid om te ondersteunen in de communicatie zodat ieder kind meer begrippen
leert. ‘Ondertitel’ je eigen handelen en dat van kinderen. Ongemerkt wordt ieder kind
geintroduceerd in alledaagse handelingen en gewoontes.

5. Ontwikkeling stimuleren

De vaardigheid om de kennis, het handelen en de gevoelswereld van ieder kind te vergroten.
Dit draagt bij aan een brede basis om op een vloeiende manier door te stromen naar het
basisonderwijs.

6. Begeleiden van interacties

De vaardigheid om kinderen zich veilig en vertrouwd te laten voelen in de groep en een
groepsgevoel te creéren. Door deze vaardigheden toe te passen, voelen kinderen zich
gehoord en gezien. Ze voelen zich veilig binnen de groep en ze weten wat er van hen wordt
verwacht.
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De interactievaardigheden vertellen hoe we de pedagogische doelen willen bereiken.

De 5 pedagogische middelen

De pedagogisch professional- kind interactie
De binnen- en buitenruimte

De groep

Het activiteitenaanbod

Het materiaal

Deze 5 pedagogische middelen beschrijven waarmee we de pedagogische doelen willen
bereiken.

Emotionele veiligheid bieden:

o De pedagogisch professional- kind interactie; responsief reageren: pedagogisch
professionals reageren snel en sensitief op de signalen van kinderen zoals troosten
bij verdriet of angst, positieve aandacht geven en het benoemen van gewenst
gedrag.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Troosten: wanneer een kind verdrietig is, gaat de pedagogisch professional naar het
kind toe, maakt oogcontact, benoemt wat zij ziet en biedt nabijheid: “Ik zie dat je
verdrietig bent. Kom maar, ik ben bij je.”

Geruststellen: wanneer een kind bang of onzeker is, blijft de pedagogisch
professional rustig en dichtbij en geeft het kind vertrouwen: “Je bent hier veilig. Ik blijf
even bij je.”

e De binnen- en buitenruimte; een overzichtelijk ingerichte ruimte zorgt voor een gevoel
van veiligheid en herkenning bij kinderen. Dit punt omvat zowel fysieke als
emotionele veiligheid. Kinderen moeten zich sociaal veilig en geaccepteerd voelen,
zodat ze openstaan voor nieuwe ontdekkingen en ervaringen. De groepsruimte is
overzichtelijk ingericht met speelhoeken.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Materialen overzichtelijk aan te bieden: speelgoed en materialen hebben een vaste
plek en worden zoveel mogelijk op kindhoogte aangeboden. Kinderen kunnen
hierdoor zelfstandig materiaal pakken en weer opruimen.

Rust en overzicht te bewaren: de pedagogisch professionals zorgen ervoor dat de
ruimte niet te vol staat en dat er voldoende bewegings- en speelruimte is. Zij
voorkomen onnodige prikkels wanneer dit voor de groep te veel kan zijn.

e De groep; De BSO-kinderen komen op vaste opvangdagen waardoor er stabiele
basisgroepen zijn en kinderen langdurige vriendschappen aan kunnen gaan binnen
onze BSO.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Vriendschappen te ondersteunen: professionals observeren welke kinderen graag
met elkaar spelen en creéren momenten waarop zij samen kunnen spelen of
deelnemen aan een gezamenlijke activiteit.

Kinderen met elkaar te verbinden: wanneer een kind bijvoorbeeld nieuw is of moeilijk
aansluiting vindt, helpt de pedagogisch professional het contact met andere kinderen
op gang: “Jullie zijn allebei graag aan het bouwen. Zullen jullie samen een grote
garage maken?”

e Het activiteitenaanbod; door vaste routines en structuur zoals een dagelijks
ophaalroutines.
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Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Een vaste ophaalroutine te hanteren: de pedagogisch professionals halen de
kinderen op vaste momenten en volgens een vaste werkwijze van school op. Bij
aankomst worden de kinderen begroet en wordt gecontroleerd of alle kinderen
aanwezig zijn.

De middag herkenbaar op te bouwen: na het ophalen volgt een vaste volgorde,
bijvoorbeeld: uit school komen, handen wassen, iets drinken en eten, een kort
groepsmoment en daarna vrij spel of een activiteit.

o Het materiaal; het speelgoed wordt leuk gepresenteerd. Het aanwezige speelgoed
dat wij aanbieden is verzorgd en compleet en er is voldoende speelmateriaal voor de
aanwezige kinderen.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Materialen overzichtelijk aan te bieden: speelgoed en spelmaterialen hebben een
vaste plek en zijn voor kinderen gemakkelijk te vinden en te pakken.

Te controleren of materialen compleet zijn: pedagogisch professionals controleren
regelmatig of puzzels, spellen, constructiemateriaal en andere materialen compleet
zijn en goed functioneren

Emotionele ontwikkeling 4- 7 jaar

Kleuters krijgen steeds meer een besef van een eigen ik. Dat zorgt voor meer bewustzijn van
de eigen kwetsbaarheid, wat wel eens angstgevoelens kan opleveren. Ook leren kleuters de
eigen emoties en die van anderen kennen. Daarom zijn de pedagogisch professionals
zichtbaar en voelbaar aanwezig voor deze leeftijdsgroep kinderen.

Emotionele ontwikkeling 7-10 jaar

Door het rijpingsproces worden 7-10 jarige kinderen emotioneel steeds stabieler. In het begin
van deze fase kunnen kinderen nog stemmingswisselingen en angsten hebben door alle
veranderingen. Gelijkelijk komt er hoe langer hoe meer evenwicht en zal het zelfvertrouwen
bij kinderen toenemen.

Emotionele ontwikkeling 10-12 jaar

Dit is de fase van de prepuberteit. De combinatie van alle sociaal-emotionele veranderingen
met hormonale veranderingen kan ervoor zorgen dat kinderen even wat minder emotioneel
stabiel zijn en minder zelfvertrouwen hebben. De pedagogisch professionals geven de
kinderen bevestiging zodat het zelfvertrouwen toeneemt.

Persoonlijke competentie stimuleren:

e De pedagogisch professional- kind interactie; zelfstandigheid bevorderen: kinderen
worden aangemoedigd om zelf keuzes te maken en taken uit te voeren zoals zelf hun
jas aantrekken of hun speelgoed opruimen. Ze bieden hulp daar waar het kind hulp
en ondersteuning nodig heeft en hebben zo respect voor de autonomie.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Positief te reageren op inzet: de professional benoemt de inspanning van het

kind: “Je hebt het zelf geprobeerd en uiteindelijk is het gelukt!”

Rekening te houden met verschillen tussen kinderen: niet ieder kind heeft dezelfde
mate van hulp nodig. De professional kijkt naar de ontwikkeling, mogelijkheden en
behoeften van ieder kind

e De binnen- en buitenruimte; speelhoeken zijn uitnodigend en uitdagend, met
materialen die passen bij de ontwikkelingsfase van de kinderen. Bijvoorbeeld, een
bouwhoek met blokken en constructiemateriaal kan kinderen aanmoedigen om
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creatief te bouwen en problemen op te lossen. Een keukentje met de juiste
materialen zoals potten, pannen, borden, etc. geeft kinderen ideeén en inspiratie voor
(rollen)spellen.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Aan te sluiten bij de interesses van kinderen: wanneer kinderen veel interesse tonen
in bijvoorbeeld bouwen, dieren, koken of muziek, voegen de professionals materialen
toe die hierop aansluiten. Materialen passend bij de ontwikkeling aan te bieden: in de
bouwhoek zijn bijvoorbeeld verschillende soorten blokken, LEGO,
constructiemateriaal en andere bouwmaterialen beschikbaar. Kinderen kunnen
hiermee bouwen, combineren en oplossingen bedenken. Lage open kasten en
gemakkelijk toegankelijke materialen bevorderen de autonomie van kinderen.
Kinderen kunnen zelf kiezen met welk speelgoed ze willen spelen en leren zo
beslissingen te nemen en verantwoordelijkheid te dragen. Zelfstandig dagelijkse
taken uitvoeren met zo min mogelijk hulp.

e De groep; we werken met verticale groepen. De kinderen trekken zich op aan elkaar.
Dit stimuleert kinderen om ook nieuwe dingen te willen proberen. Binnen een
verticale groep kunnen de jongere kinderen zich aan de oudere kinderen optrekken.
Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Kinderen samen te laten spelen: professionals creéren mogelijkheden waarbij
jongere en oudere kinderen samen kunnen deelnemen aan een activiteit, zoals
bouwen, een gezelschapsspel spelen of samen buiten spelen.

Oudere kinderen een voorbeeldfunctie te laten vervullen: jongere kinderen zien hoe
oudere kinderen bijvoorbeeld een spel spelen, knutselen, opruimen of een probleem
oplossen. Hierdoor kunnen zij nieuwe vaardigheden en gedrag overnemen.

o Het activiteitenaanbod; activiteiten die passen bij het ontwikkelingsniveau van het
kind zoals puzzels voor de fijne motoriek of klimtoestellen voor de grove motoriek,
bouwen en/ of sport en spel.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Sport en spel aan te bieden: professionals organiseren bijvoorbeeld voetbal, tikkertje,
estafettes, balspellen of andere bewegingsactiviteiten. Hierbij oefenen kinderen niet
alleen hun motoriek, maar ook samenwerken en omgaan met regels.

Creatieve activiteiten aan te bieden: kinderen krijgen de mogelijkheid om te tekenen,
schilderen, knutselen of met verschillende materialen te experimenteren. Het proces
en de eigen inbreng van het kind staan hierbij centraal.

o Het materiaal; het speelgoed wordt leuk gepresenteerd. Bijvoorbeeld een gedekte
tafel in de huishoek ’s ochtends bij binnenkomst. Het aanwezige speelgoed dat wij
aanbieden is verzorgd en compleet en er is voldoende speelmateriaal voor de
aanwezige kinderen.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Kinderen te prikkelen tot spelen: professionals zetten materialen zo neer dat kinderen
nieuwsgierig worden en ideeén krijgen voor hun spel. Bijvoorbeeld een garage met
auto's en een parkeergarage in de bouwhoek.

Materialen overzichtelijk te presenteren: speelgoed heeft een vaste en herkenbare
plek, zodat kinderen gemakkelijk kunnen zien wat er beschikbaar is en zelfstandig
materiaal kunnen pakken.

Stimuleren van de persoonlijke ontwikkeling 4- 7 jaar

Bij kleuters loopt fantasie en werkelijkheid nog door elkaar. Kinderen begrijpen nog niet alles
en gebruiken dan hun fantasie om ontbrekende kennis aan te vullen zodat ze zich veilig
voelen. Hun eigen fantasie kan kinderen ook bang maken. Hierdoor wisselen emoties zich
snel af. De pedagogisch professionals zich ervan bewust dat werkelijkheid en fantasie nog
erg door elkaar heen loopt en hebben oog voor de emoties van de kleuters. Kleuters liegen
veelal niet bewust. De fantasie zien ze nog als de waarheid. De pedagogisch professionals
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verwoorden goed wat er is waargenomen en wat ze kinderen horen zeggen door hen te
herhalen.

Stimuleren van de persoonlijke ontwikkeling 7- 10 jaar

Bij de 7 tot 10 jarige is vriendschappen en het samenspelen belangrijk omdat kinderen van
deze leeftijd er heel graag bij willen horen. Kinderen zijn bezig om zichzelf te vergelijken met
de andere kinderen van de groep. Binnen de BSO geven de pedagogisch professionals de
kinderen de kans om zichzelf te vergelijken door tijdens spel competitie-elementen in te
brengen. Bijvoorbeeld door een wedstrijdje wie er het hardste kan rennen. Zo geven de
pedagogisch professionals kinderen de kans te ontdekken waar ze in uitblinken. Ze krijgen
inzicht in hun mogelijkheden, beperkingen, (uiterlijke) kenmerken, wensen, gevoelens en
eigenschappen.

Stimuleren van de persoonlijke ontwikkeling 10- 12 jaar

De oudste BSO-kinderen krijgen steeds meer behoefte aan zelfstandigheid. Ze willen
privacy, een eigen mening geven en verantwoordelijkheid. Deze kinderen raken ook
maatschappelijk meer betrokken en gaan nadenken over levensvragen.

De pedagogisch professionals sluiten aan op de behoefte van zelfstandigheid bij de oudste
BSO-kinderen door ze steeds meer vrijheid te geven die worden vastgelegd. Ook worden de
oudste BSO-kinderen kleine taakjes gegeven zodat ze zich verantwoordelijk voelen voor de
groep en de groepsruimte.

Sociale competenties stimuleren:

o De pedagogisch professional- kind interactie; de pedagogisch professionals merken
positieve interacties tussen kinderen op en benoemen ze. De pedagogisch
professionals leven voor hoe wij vinden dat we met elkaar om behoren te gaan en
leren de kinderen sociaal wenselijke omgangsvormen, zoals op je beurt wachten,
naar elkaar luisteren en elkaar uit laten spreken.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Goed gedrag voordoen: pedagogisch professionals laten in hun eigen gedrag
zien hoe je respectvol met elkaar omgaat. Ze luisteren aandachtig, laten kinderen
uitpraten, tonen belangstelling en spreken op een rustige en respectvolle manier.
Sociaal gedrag aanleren en oefenen: ze leggen uit waarom bepaalde
omgangsvormen belangrijk zijn en geven kinderen de gelegenheid om deze te
oefenen, bijvoorbeeld tijdens een gesprek in de kring of tijdens gezamenlijk spel.

e De binnen- en buitenruimte; de groepsruimtes hebben speelhoeken waar kinderen
elkaar vinden tijdens spelactiviteiten of waar kinderen zichzelf even kunnen
afzonderen van de rest. Ook de buitenruimte biedt volop mogelijkheden voor
kinderen om te oefenen met sociale vaardigheden voor uiteenlopende leeftijden.
Het regelmatig wisselen van spelmaterialen en het aanpassen van de inrichting op
basis van de behoeften/ interesses van de kinderen, houdt het spel interessant en
uitdagend. Dit kan bijvoorbeeld betekenen dat de ruimte anders wordt ingedeeld,
nieuwe boeken toevoegt aan de leeshoek of dat er nieuwe (moeilijkere) puzzels in de
kasten worden geplaatst.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:
Uitdaging bieden: zij zorgen voor materialen op verschillende niveaus, zodat ieder
kind op zijn eigen niveau kan oefenen en zich verder kan ontwikkelen.
Sociale interactie stimuleren: de inrichting wordt gebruikt om kinderen uit te
nodigen tot samenspel, bijvoorbeeld door materialen beschikbaar te stellen
waarmee kinderen samen kunnen bouwen of een rollenspel kunnen spelen.

e De groep; rollenspellen: kinderen spelen samen in de poppenhoek of verkleden zich,
wat helpt bij het ontwikkelen van sociale vaardigheden en empathie.
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Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Zij helpen kinderen om zich in een ander te verplaatsen, bijvoorbeeld door

te vragen: “Hoe denk je dat de pop zich voelt?” of “Wat zou jij doen als jij de dokter
was?” Bij onenigheid begeleiden zij de kinderen bij het verwoorden van gevoelens en
wensen en zoeken zij samen naar een oplossing.

o Het activiteitenaanbod; samenwerkingsspelletjes: spelletjes en activiteiten waarbij
kinderen moeten samenwerken zoals samen een toren bouwen of een
groepskunstwerk maken.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

Tijdens deze activiteiten stimuleren de pedagogisch professionals kinderen om naar
elkaar te luisteren, ideeén met elkaar te delen, materialen te delen en samen
afspraken te maken. Zij stellen open vragen, zoals: “Hoe kunnen jullie ervoor zorgen
dat de toren blijft staan?” of “Wat hebben jullie samen nodig om het kunstwerk af te
maken?

e Het materiaal; er zijn materialen die samenspel stimuleren, zoals een dokterssetje
waarbij het ene kind de dokter kan spelen en het andere kind de patiént en huishoek
waar kinderen ‘vader en moedertje’ kunnen spelen.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

De pedagogisch professionals zorgen ervoor dat het materiaal regelmatig wordt
gewisseld en aangepast aan de interesses en ontwikkeling van de kinderen. Zo blijft
het aanbod aantrekkelijk en uitdagend en ontstaan steeds nieuwe mogelijkheden
voor kinderen om samen te spelen, te communiceren en sociale vaardigheden te
oefenen.

Stimuleren van de sociale ontwikkeling 4- 7 jaar

Doordat kinderen binnen de BSO omgaan met leeftijdsgenoten, versnelt het proces van
emoties bij andere herkennen. Het vermogen zich in anderen te verplaatsen, dat ook wel
empathie wordt genoemd, ontwikkelt zich in deze leeftijd. Dit start met de gedachte dat
anderen dezelfde emoties hebben. We zien dit terug op de groep; kinderen herkennen de
pijn en emotie die erbij hoort bij de ander. De rol van de pedagogisch professional in grenzen
stellen en structuur bieden is belangrijk. Kinderen leren hoe ze zich aan moeten passen door
afspraken en groepsregels. Zoals met afspraken als; boos worden mag, elkaar pijn doen of
schelden niet. Ben je boos, loop dan even weg of sla in een kussen.

Vriendschappen zijn nog oppervlakkig en vooral functioneel. Zo kunnen kinderen vrienden
zijn omdat ze zien dat het ene kind speelgoed heeft waarmee het andere ook graag wil
spelen, of omdat ze samen hetzelfde speelgoed hebben waardoor ze samen kunnen spelen.

Stimuleren van de sociale ontwikkeling 7- 10 jaar

Bij 7 tot 10 jarige worden vriendschappen steeds belangrijker. De kinderen spelen vooral met
kinderen van de eigen sekse en gaan met hen vriendschappen aan. In deze fase zijn
kinderen steeds meer aan het uitzoeken met wie ze het best kunnen opschieten. De
combinaties van vriendschappen wisselen nog. De pedagogisch professionals geven de
kinderen de ruimte om ‘jongen’ en ‘meisjes’ activiteiten te doen. Kinderen mogen kiezen
naast wie ze aan tafel zitten zolang dit goed gaat.

Door de grote behoefte erbij te horen op deze leeftijd en de behoefte aan competitie, komt
buiten sluiten en pesten voor in deze leeftijd. De pedagogisch professionals zijn zich hiervan
bewust bij ons waardoor het opgemerkt en aangepakt kan worden.

Stimuleren van de sociale ontwikkeling 10- 12 jaar

De oudste BSO-kinderen zijn nog altijd gericht op leeftijdsgenoten. Ze willen graag dat
kinderen van hun eigen leeftijd hen positief beoordelen en proberen zich daarom te
onderscheiden. Tegelijkertijd willen ze graag bij de groep horen en passen ze zich aan.
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De oudste BSO-kinderen zijn kritischer in de omgang met andere, ze kijken ook hoe ze niet
willen zijn. Ze zijn steeds loyaler aan elkaar en vriendschappen groeien. De groep geeft
kinderen een veilig gevoel.

Dat de oudste BSO-kinderen aan de ene kant zich willen onderscheiden en aan de andere
kant erbij willen horen, zorgt voor pesten, machtsuitoefening en groepsdruk. Kinderen
kunnen samen bijvoorbeeld een kind pesten omdat het er anders uitziet. Of ze kunnen een
kind onder druk zetten om iets te doen zodat het kind wel bij de groep mag horen. In deze
leeftijd kunnen andere kinderen dan gaan meedoen om te voorkomen dat ze zelf niet
buitengesloten worden. De pedagogisch professionals bewaken de groepssfeer en zijn
waakzaam voor pesten en grensoverschrijdend gedrag tussen kinderen.

Normen en waarden overbrengen:

o De pedagogisch professional- kind interactie; voorbeeldgedrag tonen: pedagogisch
professionals laten door hun eigen gedrag zien wat respect en vriendelijkheid
inhoudt. Bijvoorbeeld door beleefd te zijn en conflicten op een rustige, respectvolle
manier op te lossen.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

De pedagogisch professionals geven kinderen complimenten wanneer zij zelf
respectvol en vriendelijk handelen en benoemen concreet welk gedrag zij zien. Op
deze manier ervaren kinderen dagelijks hoe respect, vriendelijkheid, geduld en
rekening houden met elkaar eruitzien en kunnen zij dit gedrag steeds meer zelf
toepassen

e De binnen- en buitenruimte; we hebben groepsregels die voorschrijven hoe we met
bepaalde ruimtes omgaan. Bijvoorbeeld de regel dat we binnen lopen en buiten
mogen rennen.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

De pedagogisch professionals geven zelf het goede voorbeeld door zich aan de
afspraken te houden en spreken kinderen op een rustige en positieve manier aan
wanneer een regel niet wordt nageleefd. Zij benoemen gewenst gedrag, bijvoorbeeld:
“Goed dat je binnen rustig loopt.” Wanneer een kind toch gaat rennen, herinneren zij
het kind aan de afspraak en geven zij aan wat wel gewenst is: “We lopen binnen. Wil
je rennen? Dat kan straks buiten.”

o De groep; op de groep gelden groepsregels voor de omgang met elkaar. We pesten
niet. De kinderen corrigeren ook elkaar wanneer ze zich niet aan de gemaakte
groepsregels houden.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

De pedagogisch professionals geven zelf het goede voorbeeld in de manier waarop
zij met kinderen en collega’s omgaan. Wanneer een kind een ander kind pijn doet,
buitensluit of niet respectvol behandelt, grijpen zij rustig en duidelijk in. Zij benoemen
wat zij zien, geven aan welk gedrag gewenst is en helpen de kinderen om de situatie
samen op te lossen.

e Het activiteitenaanbod; gesprekken over normen en waarden: tijdens
kringgesprekken, eet-drink momenten of verhalen vertellen, wordt aandacht besteed
aan thema’s zoals: eerlijkheid, interne regels, delen, samen spelen en respect voor
anderen.

Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

De pedagogisch professionals geven zelf het goede voorbeeld en benoemen positief
gedrag wanneer zij dit zien. Zij stimuleren kinderen om naar elkaar te luisteren, elkaar
te respecteren en rekening te houden met elkaar. Verschillende meningen worden
gerespecteerd en kinderen leren dat afspraken en regels bijdragen aan een prettige
en veilige groep.

e Het materiaal; wij leren kinderen respectvol om te gaan met de materialen van onze
opvang. Wanneer kinderen speelgoed stuk maken of met dingen gooien, zullen we
de kinderen erop wijzen dat het dan kapot gaat en dat we dat niet goed vinden.
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Hoe doen de pedagogisch professionals dit:

De pedagogisch professionals geven zelf het goede voorbeeld door zorgvuldig met
materialen om te gaan en kinderen te laten zien hoe speelgoed en andere materialen
gebruikt en opgeruimd worden. Wanneer een kind bijvoorbeeld met speelgoed gooit
of materiaal stukmaakt, reageren zij rustig en duidelijk. Zij benoemen wat zij zien en
leggen uit wat het gevolg kan zijn: “Je gooit met de auto. Als je ermee gooit, kan hij
kapotgaan. Met de auto rijden we op de grond.”

Normen en waardeoverdracht bij 4- 7 jarige

De waarde en normenontwikkeling is nog erg in ontwikkeling bij kleuters. Bij gedrag van
andere kinderen (bijvoorbeeld met speelgoed gooien) kijken ze vooral naar de materiéle
gevolgen ervan (nu is het stuk) in plaats van naar de reden ervoor (bijvoorbeeld boosheid).
De rol van de pedagogisch professional is dat ze kinderen in deze leeftijd duidelijke kaders
geeft. Ze verwoord wat gewenst gedrag is en wat ongewenst gedrag is. In conflictsituaties
heeft de pedagogisch professional een begeleidende rol en verwoord wat er gebeurt. Ook
zal ze kinderen tijdens conflicten nog helpen bij het vinden naar een passende oplossing.

Normen en waardeoverdracht bij 7- 10 jarige

Bij de 7 tot 10 jarige passen de kinderen regels star toe: ‘zo hoort het’. Later gaan kinderen
zich meer verdiepen in de bedoeling achter de regels en het gedrag van mensen.

De pedagogisch professionals geven kinderen duidelijke groepsregels. Hoe ouder de
kinderen worden, hoe meer de pedagogisch professionals kinderen vragen stellen om over
regels na te denken. “De regel is dat we binnen lopen. Want wat denk je dat er kan gebeuren
als we binnen rennen?”

Normen en waardeoverdracht bij 10- 12 jarige

De oudste BSO-kinderen zijn steeds meer bezig met goed en slecht en waarden en normen.
De kinderen hebben vaak nog een mening waarvan ze denken dat de pedagogisch
professional die deelt. De pedagogisch professional sluiten aan op deze ontwikkelingsfase
van de oudste BSO-kinderen door gesprekken te voeren met kinderen en aan te sluiten op
wat het kind wil vertellen. Bij de oudste BSO-kinderen stellen ze steeds meer open vragen.

Pre- puberteit:

Dit is de periode waarin kinderen zich voorbereiden op de puberteit. Er beginnen
lichamelijke en emotionele veranderingen, zoals groeispurten, meer zelfstandigheid en
veranderend gedrag. Deze fase vindt meestal plaats tussen ongeveer 8 en 12 jaar

Hoe pedagogische professionals handelen; Wat werkt meestal goed?

e Blijven rustig en voorspelbaar. Gaan niet mee in boosheid of discussie op het
moment dat de emoties hoog oplopen.

o Erkennen het gevoel, begrens het gedrag.
“Ik snap dat je hier boos over bent. Boos zijn mag, maar schreeuwen tegen mij niet.”

e Maak verwachtingen concreet. Spreek vooraf af wat wel en niet kan,
bijvoorbeeld regels of taalgebruik.

o Benoem gewenst gedrag. Niet alleen corrigeren wanneer iets fout gaat.

o Bespreek achteraf wat er gebeurde. Vraag bijvoorbeeld: “Wat maakte je zo boos?
En wat zou de volgende keer kunnen helpen?” Daarmee leer je het kind geleidelijk
zelf verantwoordelijkheid te nemen.
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Pedagogisch professional

De pedagogisch professionals hebben de juiste diploma’s waarmee ze op de groepen
mogen werken. Hierbij houden we de wet- en regelgeving en de opleidingseisen aan die in
de cao- kinderopvang staan. Voor de BSO-medewerkers wordt het minimale taalniveau 2F.
Beroepskrachten met een afgeronde opleiding op mbo-niveau 3 of hoger voldoen hier al aan.

Mentorschap Jokidé

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een pedagogisch professional
die werkt op de groep van het kind. De mentor is het aanspreekpunt voor de ouders om de
ontwikkeling en het welbevinden van het kind te bespreken. Bij onze buitenschoolse opvang
is de mentor ook het aanspreekpunt voor het kind. We brengen het mentorschap visueel in
beeld met foto's. Op de basisgroep hangen foto's van de professionals die mentor zijn. Bij
deze foto's worden de foto's van de kinderen gehangen. Op deze manier is voor zowel de
kinderen als de ouders duidelijk wie de mentor van ieder kind is.

Tijdens de intake krijgen ouders en het kind te horen wie de mentor is. We proberen zoveel
mogelijk het intakegesprek direct samen met de mentor te doen. De mentor bespreekt
regelmatig de ontwikkeling van het kind met de ouders tijdens de dagelijkse overdracht.
Vanaf 4-13 jaar wordt een kind elk jaar minimaal één keer geobserveerd welbevinden van
het kind gedurende de periode bij Jokidé. (indien nodig gebeurd dit vaker)

De overdrachten zijn momenten om zoveel mogelijk informatie te delen en te bespreken. In
de tablet op de groep word alle informatie goed ‘up to date’ gehouden. Dit gebeurt alleen met
toestemming van de ouders en onder begeleiding van de zorgcodrdinator Jokide. Indien een
kind vanuit observaties extra ondersteuning nodig heeft, zullen wij dit bieden indien dit
binnen onze mogelijkheden ligt. Wij werken met een intern ‘zorgstructuur document’ waarin
staat wat er concreet gebeurt met de geobserveerde bijzonderheden. Onze pedagogische
professionals kunnen een observatieaanvraag formulier invullen, deze gaat richting onze
Zorg coordinator en die zet dan de lijnen uit die specifiek nodig zijn. Wilt u meer weten? Ons
interne zorgstructuur document is in te zien op kantoor.

Anders gekwalificeerde beroepskrachten

Jokidé mag anders gekwalificeerde beroepskrachten inzetten. Het gaat om mensen die
bijdragen aan de ontwikkeling van kinderen door een andere beroepsachtergrond, talent of
expertise, bijvoorbeeld professionele musici of sporters. Het inzetten van anders
gekwalificeerde beroepskrachten mag onder de volgende voorwaarde:
e erdient altijd een gekwalificeerde beroepskracht aanwezig te zijn ter ondersteuning.
e ze moeten een pedagogische module hebben voltooid.
e ze moeten opgenomen zijn in het Personenregister Kinderopvang en gekoppeld aan
Jokidé
e maximaal de helft van de formatie op een kindercentrum
mag uit anders gekwalificeerde beroepskrachten en/of beroepskrachten in opleiding
bestaan.
De taken die de anders gekwalificeerde beroepskrachten uitvoeren zijn dezelfde taken als de
pedagogisch professionals. Zij zullen daarnaast hun expertise benutten en in de
taakverdeling zullen wij hier rekening mee houden.
De anders gekwalificeerde beroepskrachten zullen op de groep begeleid worden door de
collega pedagogisch professionals. Daarnaast heeft de leidinggevende extra
begeleidingsgesprekken om de anders gekwalificeerde pedagogische begeleiding te kunnen
bieden die hij of zij nodig heeft. De pedagogisch coach kan door de leidinggevende ook
verzocht worden een rol in de begeleiding te spelen.
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Observatie

Door het volgen van de ontwikkeling van het kind sluiten pedagogisch professionals aan op
de individuele behoeften van een kind. Er kan door overleg met ouders/ verzorgers worden
afgestemd hoe aan wensen en behoeften van het kind tegemoet kan worden gekomen.

De combinatie van ontwikkelingsgericht werken en de inzet van een mentor maakt dat
belangrijke ontwikkelstappen en mogelijke achterstanden worden gevolgd en indien nodig,
tijdig worden gesignaleerd.

Bij zorgen over het welbevinden of het gedrag van kinderen, gaan we ze gericht observeren
aan de hand van een observatieformulier. Dit is een praktisch hulpmiddel voor pedagogisch
professionals om het welbevinden en het ontwikkelen van sociaal competent gedrag van
kinderen in de BSO gericht te observeren en te ondersteunen. Na een observatiemoment
wordt het observatieformulier met de ouders besproken. Bij bijzonderheden kan het zijn dat
we de pedagogisch coach erbij betrekken en/ of de zorgcooérdinator.

Ook kunnen ouders zelf een verzoek doen voor een oudergesprek.

Als kinderopvang hebben we een signalerende taak. We kunnen ouders/verzorgers evt.
doorverwijzen naar passende instanties.
De instanties waarnaar doorverwezen kan worden:
e huisarts
De schoolarts
4-12 jaar GGD jeugdverpleegkundige
Logopedie (intern aanwezig)
Kentalis/ Pento
Integrale vroeghulp
Fysio - ergotherapie (prikkelverwerking)
Ook kunnen we een doorverwijzing doen in overleg met de intern begeleider van de
basisschool. Dit gebeurd met toestemming van de ouders.

Communicatie met de ouders/ verzorgers

Dagelijks wordt door de mentor/ pedagogisch professional bij het brengen en halen een
overdracht gedaan. Hoe gaat het met het kind? Hoe is het op de opvang gegaan en zijn er
bijzonderheden? Daarnaast wordt er gebruik gemaakt van een logboek en een tablet op elke
groep. Ouders/ verzorgers ontvangen foto's en/of teksten via het ouderportaal. Hierdoor zijn
ouders gedurende de dag op de hoogte van hoe de dag verloopt.

Het is gebruikelijk dat ouders via een ouderapp toestemming moeten geven voor het delen
van foto's van hun kind, zowel voor interne doeleinden (zoals het delen binnen de school- of
opvanggroep) als voor het plaatsen op sociale media.

Delen van belangrijke informatie

Wanneer kinderen om wat voor reden dan ook door familieleden of vrienden worden
opgehaald bij de opvang, is het belangrijk dat dit goed wordt geregeld, zowel voor

de veiligheid als voor het overzicht. De ouders of verzorgers moeten ten alle tijden de
opvang informeren over wie, wanneer, en onder welke omstandigheden het kind wordt
opgehaald. Dit kan door een telefonisch bericht of via de ouderapp richting de opvang.

Intake buitenschoolse opvang

Ouders/ verzorgers die besluiten hun kind bij Jokide onder te brengen, komen met hun kind
op de locatie voor een intakegesprek en/ of het eerste geplande wenmoment. Dit wordt met
de huidige mentor van het kind gedaan. Tijdens de intake bespreken we eventuele
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allergieén, bijzonderheden en karaktereigenschappen van het kind en hoe de ontwikkeling
tot nu toe verlopen. Als de overeenkomst is getekend en de plaatsingsdatum bekend is, kan
het kind komen wennen. Samen met de ouders/verzorgers wordt dan een datum en tijd
afgesproken om het kind in zijn/haar eigen nieuwe groep te laten wennen.

De wenperiode kan een dagdeel, 2 dagdelen of een hele dag zijn. Met de ouders/verzorgers
wordt overlegd wat zij graag willen, tijdens de intake.

Regelmatige communicatie met ouders en evaluatie van de wenperiode zorgen ervoor dat
het kind zich veilig en welkom voelt.

Starten op de buitenschoolse opvang (BSO)

Onderstaande punten worden samen met de ouders/ verzorgers en meestal met de mentor

van het kind besproken.

Denk aan bijvoorbeeld:

Hoe verloopt de dagindeling?

Waar kan de jas en de tas opgehangen worden?

Wat zijn ‘in grote lijnen’ de regels op de groep?

Het lokaal en/ of de buitenspeelruimte bekijken om te zien wat er mogelijk is.

Hoe gaat het ophalen bij school?

(bakfiets, lopend, bus)

o We dragen ten alle tijden werkkleding dus wij zijn goed zichtbaar en herkenbaar voor
de kinderen.

o We staan klaar op een vaste plek bij de school. Duidelijkheid voor ouder en kind.

e Als een kind niet bij ons afgemeld is, checken we dit altijd via school en/ of ouders of
dit klopt.

Wij beseffen dat dit een proces is waarbij wij ruimte hebben voor de
gevoelens van ouders/ verzorgers en waarderen het om extra contact te
hebben via de ouderapp over hoe het gaat met het kind.

Overgang van peutergroep naar buitenschoolse opvang. (BSO)
Als een kind van de peutergroep naar de buitenschoolse opvang gaat, worden de
kindgegevens door de huidige mentor doorgegeven aan de volgende mentor van het kind.
De mentor stemt met de ouder/ verzorger af wanneer het
kind eraan toe is om te wennen. De huidige mentor stemt ook af met de nieuwe mentor op
welke dagen en tijdstippen de wenmomenten worden ingepland. Het is gebruikelijk dat we
een maand voor de verjaardag starten met wennen. Om de emotionele veiligheid te borgen
handelen de pedagogisch professionals als volgt;
e check regelmatig in bij het kind hoe het gaat en betrekt hem bij spel.
e kind krijgt een buddy die hem alles laat zien op locatie, meestal een bekende van het
kind.
e bij verdrietige moment is er extra aandacht voor het kind, erkennen we het verdriet en
benoemen we dat het er mag zijn.

Het wennen gaat als volgt:
e Pedagogisch professional gaat even met het kindje op de nieuwe groep kijken. (15
min)
Pedagogisch professionals blijft bij het kindje. (30 min)
Kindje gaat fruit eten.
Kindje gaat fruit eten en blijven spelen.
Kindje gaat fruit eten, spelen, (evt. brood eten)
Er wordt goed gekeken naar waar het kind aan toe is.
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Onze pedagogische inspiratiebron

Zoals bij de missie en visie beschreven, werken we bij Jokide met de Gordonmethode. Dit
betekent dat we op een respectvolle manier de kinderen benaderen. We richten ons vooral
op positieve aandacht geven en het benoemen van gewenst gedrag. Als er ruzie/ conflicten
ontstaan tussen kinderen (bv. twee kinderen willen allebei hetzelfde speelgoed) laten we dat
zoveel mogelijk door de kinderen zelf oplossen als de situatie dit toelaat.

Het wordt niet geaccepteerd dat de kinderen elkaar pijn doen, zowel fysiek als mentaal. Als
kinderen dit doen leggen we uit dat dit niet de juiste manier is om met boosheid om te gaan
en gaan samen op zoek naar een goede oplossing. Het is belangrijk om te kijken en luisteren
naar kinderen, bij de we letten goed op de lichaamstaal en gezichtsuitdrukkingen en
benoemen die emoties ook zoveel mogelijk.

Het dagritme

De tafelmomenten vinden op de BSO met de eigen basisgroep plaats. Er zijn vaste eet-en
drinkmomenten gedurende de dag die de structuur van de BSO-dag bieden. Tijdens de
vakanties werken we met en vakantieprogramma.

Het structureel bevorderen van zelfstandigheid en zelfredzaamheid als vast onderdeel van
het pedagogisch handelen. Dit doen de pedagogisch professionals passend bij de leeftijd en
ontwikkelingsfase tijdens dagelijkse handelingen, zoals bijvoorbeeld het zelfstandig aan- en
uittrekken van jas en schoenen en het zelf laten smeren van een boterham.

Wij hanteren een gezonde voedingsbeleid.

Dagindeling 4-13 jaar BSO-groepen

Alle tijden die in de dagindelingen staan beschreven zijn bedoeld als leidraad voor de
structuur. Onze pedagogisch professionals schatten per situatie in of het ook passend is,
kijkend naar het welbevinden en de behoefte van de kinderen.

Yoorschoolse opvang Vakantie/studiedagen
TIJD: s ACTIVITEIT: "
06.00 Opstart dienst TIJD: ¢ ACTIVITEIT:
06.45 E:enlueel 2¢ BSO-teamqu l_(oml de BSO-kiqderen halen 06.00-09.00 | Ontvangst van de kinderen
8;'22 g) BSO-teamlid komt erbii, indien nadig splitsen 09.00 Vrijspelen en (voorbereiding) activiteit
pruimen en klaar maken om naar school te gaan - -
08.00 Beginnen met rijden richting de scholen 0945 Opruimen, toilet en handenwassen, tafel klaar maken
08.30-09.00 | Terugkomst op de locatie 10.00 Fruit eten
10.15 Van tafel en opruimen
Buitenschoolse opvang/ Naschoolse opvang 10.30 Bu_!ten spelen/ Activiteit{en)
TIID: [« ACTIVITEIT: (i ilEncloni
11.30- 12.45 | Lijstie maken en kinderen halen 1145 Opruimen, toilet en handen n, tafel klaar maken
12.45 Opruimen en tafel klaar maken 12.00 Brood eten
500 {Broodeten 12.30 Vrij spelen en opruimen.
13.30 Vrij spelen, opruimen L "
13.45 Buiten spelen/ Activiteit(en) 14.45 Opruimen, toilet en handen w: n, tafel klaar maken
13.45 | Lijstie maken en kinderen halen 15.00 Fruit eten
14.45 Opr_ulmen en tafel klaar maken 15.15 Van tafel en opruimen
15.00 | Fruit eten o e
1515 Van tafel en opruimen 15.30 Bl{!ten spelen/ Activiteit(en)
15.30 Buiten spelen/ Activiteit(en) 16.00 Vrij spelen
16.00 | Vrij spelen y i
16.45 Opruimen :? gg gprtl.me?
17.00 Koekje eten - oekje eten - .
17.00-18.30 | Overdracht aan de ouder/verzorger en overige afsluittaken 17.00-18.30 | Overdracht aan de ouder/verzorger en overige afsluittaken

Stagiaires binnen Jokide
Jokide is een erkend leerbedrijf. Wij bieden een aantal stageplaatsen.

Stagiaires die de opleiding niveau 2 volgen, staan altijd boventallig op de groep en worden in
al hun werkzaamheden altijd begeleid door een pedagogisch professional. In de opleiding
leert de stagiaire werken in de zorg of in de dienstverlening. De stagiaire doet ondersteunend
werk. Ze helpt bijvoorbeeld met schoonmaken. Of ze zet spullen klaar. Ook helpt ze de
kinderen verzorgen. Ze begeleidt de kinderen bij activiteiten en ze is mede verantwoordelijk
voor hun veiligheid.
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Leerlingen van de BOL-opleiding (niveau 3 of 4) gaan naar school en moeten daarnaast een
aantal blokken stagelopen. BOL stagiaires staan boventallig op de groep naast een
gediplomeerde pedagogisch professional.

De taken van BOL ers zijn:

e Ondersteunen om kinderen positief bij te laten dragen aan de groepssfeer.

e Ondersteunen met spelactiviteit.

e Ondersteunen met organisatie en voorbereiding van speciale gelegenheden.
(verjaardagen, sinterklaas, Moederdag, sint maarten, kerstmis, Vaderdag).
Aandacht verdelen over kinderen individueel en groepjes kinderen

¢ Hygiéne in acht nemen, ondersteunen bij toiletbezoek.

Bereid zijn zich te blijven ontwikkelen door functioneringsgesprekken en
evaluatiegesprekken.

e Huishoudelijke activiteiten verrichten en materialen beheren.
Schoonhouden van de groep.

Leerlingen van de BBL-opleiding hebben bij Jokide een werk-leerovereenkomst. Dit zijn
beroepskrachten in opleiding en gaan daarnaast één keer in de week naar school. Zij
hebben een arbeidsovereenkomst voor de duur van de opleiding.

De taken van BBL ers zijn:
e Het creéren van een warme en veilige omgeving en verantwoordelijkheid dragen voor

de veiligheid van de omgeving.

Kinderen stimuleren positief bij te dragen aan de groepssfeer.

Ingrijpen en bemiddelen bij conflicten.

Kunnen improviseren bij onverwachte situaties en aanpak bedenken.

Actief inspelen op wat het kind aangeeft en daarbij rekening houden met zijn

behoeften en mogelijkheden.

Spelactiviteiten in verschillende situaties toepassen.

e Meerdere activiteiten tegelijk verrichten en overzicht houden.

e Plannen en organiseert de voorbereiding van speciale gelegenheden zoals
verjaardagen en Sinterklaas.

o Observeren van individuele kinderen, gebruik maken van een observatielijst.
Aandacht verdelen over kinderen individueel en groepjes kinderen.

¢ Ontwikkeling volgen en eventuele afwijkingen signaleren

e Signaleren van taal- en ontwikkelingsachterstand en dit aankaarten

denken en handelen reflecteren

Spelenderwijs stimuleren van de cognitieve, sociaal-emotionele, motorische

ontwikkeling.

Hygiéne in acht nemen, ondersteunen bij toiletbezoeken.

Contact onderhouden met ouders en een vertrouwensband met hen opbouwen.

Overdracht geven aan de ouders en/of verzorgers.

Huishoudelijke activiteiten verrichten en materialen beheren.

Begeleiding van stagiaires
De stagiaires worden gedurende hun stage begeleid door de vaste teamleden.
Aan iedere stagiaire wordt een praktijkbegeleider toegewezen die haar gedurende haar
opleiding of stageperiode zal begeleiden.
De taken van een praktijkbegeleider:
e Ze begeleidt de stagiaires en beroepskrachten in opleiding.
e Ze onderhoudt de contacten met de begeleiders van de onderwijsinstelling.
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e Ze voert een begeleidingsgesprek met de leerling.
e Ze beoordeelt de praktijk en de opdrachten.
o Ze is bij de beoordelingsgesprekken met school aanwezig.

Formatief inzetten van stagiaires

BOL stagiaire

Een BOL-stagiair mag in principe niet formatief worden ingezet. In de CAO Kinderopvang
staat beschreven onder welke voorwaarden formatieve inzet toegestaan is.

De BOL-stagiaire mag formatief ingezet worden in de volgende situaties en onder de
volgende voorwaarde

- Bij ziekte van een pedagogisch professional

- Tijdens schoolvakanties

Verder gelden bij de formatieve inzet van een BOL-stagiaire de volgende voorwaarden:

- De BOL-stagiair mag nooit alleen op de groep staan, behalve tijdens de pauzes.

- Zit de BOL-stagiair in het eerste leerjaar? Dan mag de werkgever hem/haar niet inzetten.
- De werkgever mag de BOL-stagiair alleen inzetten op de stagelocatie van de student.

- Voor de formatieve inzet moet de BOL-stagiair een (oproep)arbeidsovereenkomst krijgen.

De oproepovereenkomst wordt aangeboden nadat er een evaluatieformulier door de
praktijkbegeleider is ingevuld om te beoordelen of formatieve inzet verantwoord is.
BBL werknemer/student

In de cao is opgenomen dat de werkgever de formatieve inzetbaarheid van de BBLer in fase
1 en 2 van de opleiding schriftelijk moet vastleggen op basis van informatie van de
opleidings- én praktijkbegeleider.

De formatieve inzetbaarheid in fase 1 en 2 is oplopend van 0%-100%.

Aan de hand van het begeleidingsplan wordt de formatieve inzet bepaald.

Bij Kinderopvang Jokidé wordt de gemiddelde BBL'er na 12 maanden opleiding 100%
formatief ingezet, per situatie kan dit verschillen.

De verwachte inzet blijkt uit de evaluaties die met de student en de praktijkbegeleider
worden ingevuld.

De pedagogisch coach observeert en beoordeelt naar aanleiding van de evaluaties of
formatieve inzet verantwoord is.

Begeleidingsplan
Kinderopvang Jokidé heeft een begeleidingsplan opgesteld met 4 evaluatiemomenten waarin
de eisen voor startbekwaamheid voor een pedagogisch professional staan omschreven.

Pedagogisch professional in ontwikkeling (PPIO) zijn werknemers die (nog) niet voldoen
aan de kwalificatie-eis, maar wel aan een bepaalde instroomeis (beschreven in CAO
Kinderopvang). Via een traject van werken en ontwikkelen behalen zij de kwalificatie-eis voor
pedagogisch professional binnen een afzienbare tijd. Aan de hand van een ontwikkelplan
werkt de PPIO aan het behalen van een diploma dat kwalificerend is voor de functie van
pedagogisch professional.

Ontwikkelplan
Voor de PPIO-er is er binnen 2 maanden na de start van de opleiding een ontwikkelplan
opgesteld volgens de voorwaarden van de CAO Kinderopvang.

Voorwaarden beroepskracht in opleiding alleen op de groep

Buitenschoolse opvang

Is volgens de BKR 1 beroepskracht op de groep volstaat, mag een beroepskracht in
opleiding (BBL'er of PPIO) — mits zij op dat moment (aantoonbaar) formatief inzetbaar is —
alleen op de groep staan. Als volgens de BKR twee beroepskrachten zijn vereist, kunnen ook
twee BBL’ers of PPIO worden ingezet. Wel moet voor beide gevallen voldaan worden aan
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het vastgestelde percentage formatieve inzetbaarheid. Er wordt voldaan aan de 50%-
regeling voldaan. Dat wil zeggen dat de beroepskracht in opleiding nooit meer dan de helft
van het totaal voor de BKR benodigde aantal medewerkers op de locatie mag uitmaken. De
beroepskracht in opleiding kan dus nooit als enige op de locatie aanwezig zijn.

Dagopvang

Op de dagen dat de beroepskracht in opleiding werkzaam is op de stamgroep, moet op die
groep altijd ook ten minste één gekwalificeerde beroepskracht werkzaam zijn. Dat geldt
ongeacht of de beroepskracht in opleiding is toegewezen als vaste beroepskracht. Dit
betekent niet dat de beroepskracht in opleiding (wanneer de beroepskracht in opleiding
ingeroosterd is naast een gekwalificeerde beroepskracht) niet alleen mag staan op de groep
tijdens de randen van de dag en de pauzes. Tijdens deze momenten kan een beroepskracht
in opleiding dus alleen op een groep staan. Let er wel op dat te allen tijde (dus ook tijdens de
randen van de dag en de pauzes) aan de 50%- regeling moet worden voldaan. Dat wil
zeggen dat de beroepskracht in opleiding nooit meer dan de helft van het totaal voor de BKR
benodigde aantal medewerkers op de locatie mag uitmaken. De BIO kan dus nooit als enige
op de locatie aanwezig zijn.

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires gaat in overeenstemming met de
voorwaarden van de cao-kinderopvang.

Per 1 januari 2022 mag het aandeel beroepskrachten in opleiding tot 50% van het aantal in
te zetten beroepskrachten per kindercentrum zijn. Deze verruiming geldt alleen voor
beroepskrachten in opleiding. Voor stagiairs blijft gelden dat zij maximaal 33% van de
formatie mogen vormen.

Groepsondersteuner
Binnen Jokide Kinderopvang zijn groepsondersteuners aanwezig die meehelpen op de groep
in combinatie met schoonmaakwerkzaamheden op diverse locaties.
Een groepsondersteuner; (onder begeleiding van de pedagogisch professional)
e voert licht huishoudelijke en eventueel verzorgende werkzaamheden uit ter
ondersteuning van de pedagogisch professionals.
¢ houdt samen met de pedagogisch professionals toezicht op (buiten-) activiteiten.
e begeleidt samen met de pedagogisch professionals kinderen tijdens uitstapjes buiten
de kinderopvang.
e gaat bijvoorbeeld extra mee tijdens het ophalen van kinderen vanuit school.
De groepsondersteuners worden begeleid door de leidinggevende. De begeleiding is erop
gericht om de vrijwilligers te motiveren en plezier in de taken te laten ervaren. Zo dragen de
vrijwilligers bij aan het verbeteren van de kwaliteit van onze opvang.

Permanente educatie

We willen binnen Jokide het werkplezier verhogen zodat onze pedagogisch professionals
zich letterlijk gezien, gehoord en gewaardeerd voelen. Dit draagt bij aan het welzijn van de
professional, wat zorgt voor kwaliteitsverbetering op de werkvloer en weer invloed heeft op
het welzijn van de kinderen.

Binnen Jokide Kinderopvang hanteren we een jaarlijks coachplan en opleidingsplan.

Opleidingsbeleid

Het opleidingsplan gaat over verschillende opleidingen, cursussen voor de persoonlijke
ontwikkeling. Belangrijk is kennisverbreding te realiseren en hoe dit dan wordt vormgegeven
wordt in de praktijk.

Jaarlijks worden de pedagogisch professional bijgeschoold d.m.v. onze Jokidé Academie.
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Coaching

Kinderopvangorganisaties bepalen zelf of ze de beleidstaken en coaching in €én functie
verenigen, of er twee aparte functies van maken. Bij Jokide hebben wij ervoor gekozen beide
functies uit te laten voeren door een medewerker en hebben we een pedagogisch
beleidsmedewerker/ coach. In ons coachplan wordt beschreven hoe wij onze pedagogisch
coaching vormgeven, wat onze doelen zijn en hoe we onze professionals bewust maken van
hun eigen handelen. De pedagogisch beleidsmedewerker/ coach zorgt voor een duidelijke
vertaling, ontwikkeling en beschrijving van het pedagogisch beleid.

Het beleid draagt bij aan de kwaliteit van de organisatie. De pedagogisch professionals
worden gecoacht door te observeren hoe zij in de praktijk werken met de kinderen en door
coachgesprekken te voeren. Coaching vindt zowel individueel als in teamverband plaats.

De coaching is met name gericht op het pedagogisch handelen/ functioneren. Door
bewustwording en zelfreflectie zal de kwaliteit op de groep verhogen. Daarbij is het werken
volgens ons pedagogisch beleidsplan een verplichting.

Op 1 januari stellen wij de ureninzet van de pedagogisch coach vast. Naast coaching dienen
wij jaarlijks 50 uur per LRK-registratie aan beleidsuren te verantwoorden.

In ons coachplan leest u de berekening van de ureninzet en hoe wij de beleids- en
coachuren verdelen over de locaties.

Beleid buiten spelen

Buiten spelen is voor de ontwikkeling van de kinderen erg belangrijk. We gaan dagelijks
buiten spelen en hebben divers speelgoed en materialen om dat tot een succes te maken.
Elke locatie heeft speeltoestellen en een zandbak. Buiten spelen en het zoveel mogelijk
bewegen in combinatie met ons gezonde voedingsbeleid draagt bij aan een gezonde
levensstijl voor alle kinderen.

Beleid binnen spelen
Tijdens het binnenspelen wordt een gevarieerd aanbod van activiteiten
aangeboden zoals. Wij bieden op de BSO zowel georganiseerde activiteiten aan de hele
groep of een deel van de groep, als ruimte voor vrije spelmomenten:
e creatieve activiteiten (tekenen, knutselen, boekjes lezen en liedjes zingen)
o constructiespellen (blokken, puzzels, spelletjes)
e rollenspellen (poppenhoek, verkleedkleren)
Deze activiteiten zijn erop gericht de ontwikkeling van kinderen op
de brede ontwikkeling te stimuleren. Dit noemen wij ontwikkelingsgerichte
activiteiten.

Beleid afname extra dagdelen

De ouders/verzorgers hebben een contract afgesloten voor de kinderopvang met de
afgesproken dagen waar ze gebruik van willen maken voor het kind. Door omstandigheden
kan het voorkomen dat de ouders/verzorgers graag willen dat het kind een extra dagdeel
komt, buiten de contracturen.

Er wordt de mogelijkheid geboden om gratis dagdelen te ruilen met een maximum van 4
ruilingen per kalenderjaar, één keer per kwartaal. Daarnaast is er de mogelijkheid om extra
dagdelen af te nemen.

De procedure is als volgt:
e Ouders/verzorgers informeren of de mogelijkheid er is via de
ouderapp.
e De planner gaat kijken op de basisgroep van het kind of daar de mogelijkheid is voor
extra opvang.
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Zo ja: ouders/verzorgers krijgen de mogelijkheid om er gebruik van te maken. Ze krijgen een
akkoord in het ouderportaal met de gewenste dag.

Zo nee: er wordt op dezelfde locatie in een andere basisgroep gekeken of daar mogelijkheid
is voor extra opvang. Als dat kan, volgt dezelfde procedure als bovenstaande. Afname van
een extra dag mag met schriftelijke toestemming van de ouders.

Zo nee: als het met het kindaantal en pedagogisch professionals niet mogelijk is om extra
kinderopvang aan te bieden wordt dit gemeld aan de ouders/ verzorgers.

Oudercommissie

In de wet staat dat kinderopvangorganisaties inspraak van ouders moeten organiseren. Dat
gebeurt in de oudercommissie.

De oudercommissie heeft als doel:

e Op een zorgvuldige en evenwichtige wijze behartigen van de belangen van kinderen
en ouders binnen de kinderopvang, en het fungeren als vertegenwoordiger van
ouders in overleg met de kinderopvangorganisatie.

e De wensen van ouders voor de opvang te realiseren door invioed uit te oefenen op
diverse onderdelen van het beleid.

e Adviezen geven m.b.t. de kwaliteit en/ of beleid.

o Het behartigen van de belangen van ouders bij de

Gecombineerde oudercommissie

Het is mogelijk om een gecombineerde oudercommissie in te stellen voor meerdere
voorzieningen voor kinderopvang. Hieraan zijn de volgende voorwaarden verbonden:
e Een gecombineerde oudercommissie is mogelijk voor voorzieningen voor
kinderopvang in hetzelfde of aangrenzend gebouw.
e Een gecombineerde oudercommissie moet in elk geval bestaan uit
een afzonderlijke ouder per kindercentrum of gastouderbureau. Eén ouder met
zowel een kind op de dagopvang als op de BSO beoordeelt de toezichthouder niet
als afzonderlijk.
e Voor een beslissing van een gecombineerde oudercommissie is een meerderheid
van stemmen nodig per kindercentrum.
¢ De mogelijkheid geldt alleen voor voorzieningen van dezelfde houder.
Bij kinderdagverblijf de Spetterfluiter en BSO de Springbuiter en bij kinderdagverblijf Het
Anker en BSO De Zeeleeuw en bij Kinderdagverblijf De Wouw en BSO Het Springkruid
hebben wij de mogelijkheid om een gecombineerde oudercommissie samen te stellen.

Alternatieve ouderraadpleging

Op de locaties waar we nog geen oudercommissie of gecombineerde oudercommissie
hebben, maken wij gebruik van alternatieve ouderraadpleging. De punten die onder het
adviesrecht van de oudercommissie vallen, daar zal door middel van een nieuwsbrief aan
alle ouders mogelijkheid gegeven worden tot gevraagd advies.

Centrale oudercommissie

Binnen Jokide is er een (COC) Centrale oudercommissie waar ouders zitting in nemen. Elke
locatie dient een eigen OC te hebben en daar werken we hard aan om dat te realiseren.

Revisiedatum: 11-09-2026



Bij Jokide werven we nieuwe ouders voor de oudercommissie door nieuwe ouders tijdens de
intake te vragen of zij zitting willen nemen in onze oudercommissie. Ook plaatsen wij
regelmatig een oproepje in onze nieuwsbrieven.

Vraag gerust één van de pedagogisch professional naar de juiste manier om in contact te
komen met onze oudercommissie.

Revisiedatum: 11-09-2026



